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 چکیده

)قب٤ؿت٣ٍ ذسٔت، قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ٚ قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣(  ثٙسضٞب٢ ٞسف تحم٥ك حبضط ثطضؾ٣ ٘مف قب٤ؿت٣ٍ

ثبقس. تحم٥ك حبضط اظ ِحبػ ٞسف، اظ ٘ٛؿ تحم٥مبت  ٛظؾتبٖ ٣ٔپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز ثٙبزض اؾتبٖ ذ زض ضلبثت

ٞب٢ تٛن٥ف٣ )غ٥طآظٔب٤ك٣( ٞب، ا٤ٗ تحم٥ك اظ خّٕٝ پػٚٞف قٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٘حٜٛ ٌطزآٚض٢ زازٜوبضثطز٢ ٔحؿٛة ٣ٔ

ز تأ٥٤س لطاض ٔٛض 85/0ثبقس وٝ پب٤ب٣٤ آٖ ثب آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثبقس. اثعاض ٌطزآٚض٢ تحم٥ك پطؾكٙبٔٝ ٣ٔ ٚ اظ ٘ٛؿ ف٣ّّ ٣ٔ

ثبقٙس. ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه ٚ ٔب٣ِ ثٙبزض وُ اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ ٣ٌٔطفت. خبٔقٝ آٔبض٢ تحم٥ك ٔس٤طاٖ ٚ ٔترههبٖ حٛظٜ
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افعاضٞب٢ ٞب اظ آٔبض تٛن٥ف٣ ٚ آٔبض اؾتٙجبع٣ زض لبِت ٘طْزض ا٤ٗ تحم٥ك ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ تٛظ٤ـ ٌطز٤س.
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 مقدمه. 1

ٞب ٚ فكبضٞب٢ قس٤س ثبظاضٞب٢ ضلبثت٣ ٕٞچٖٛ، خٟب٣٘ قسٖ، ضلبثت ٚ ٕٞىبض٢، تٙٛؿ ٞب ثب چبِفزض فهط و٣٘ٛٙ قطوت

(. ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ،  ٥٘Hosseini & Sheikhi, 2012بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ، ٚ چطذٝ وٛتبٜ فٕط ٔحهٛلات ضٚثطٚ ٞؿتٙس )

 اظ ٞباثقبز ؾبظٔبٖ تٕب٣ٔ ٚ اؾت ٔسا٣ٔٚ ٚ قٍطف تحٛلات ٚ تغ٥٥ط زؾترٛـ ٞب،ؾبظٔبٖ خٟبٖ ٤ٚػٜ ثٝ أطٚظ خٟبٖ

 اظ تجس٤ُ قسٖ زض حبَ وٙٙسٜذ٥طٜ قتبث٣ ثب ٣ٍٕٞ ،... ٚ غ٥طا٘ؿب٣٘ تب ا٘ؿب٣٘ فٛأُ اظ ذبضخ٣، ٔح٥ظ تب زاذ٣ّ ٔح٥ظ

ض فهط حبضط ٞسف ان٣ّ ٞط ؾبظٔب٣٘ حفؼ ٌطزز ز(، وٝ ثبفث Gorelick, 2005٣ٔز٤ٍط ٞؿتٙس ) حبِت٣ ثٝ حبِت٣

(. زض ٚالـ زض ثبظاض ضلبثت٣ أطٚظ، ضطٚض٢ اؾت Choudhary et al, 2013ٔع٤ت ضلبثت٣ زض ثبظاض پط تٙف ضلبثت ثبقس )

ٕٞچٙبٖ ثطتط٢ ذٛز ضا ٘ؿجت ثٝ ضلجب حفؼ وٙٙس ٚ ضٕٗ حفؼ ٔٛلق٥ت ضلبثت٣ ذٛز زض ثبظاض ٕٞٛاضٜ ثٝ ؾٕت خّٛ ٌبْ 

(. اظ ؾ٣٤ٛ ز٤ٍط، وبلاٞب ٚ ذسٔبت ثٝ تٟٙب٣٤ ثطا٢ خصة ٤ه ثبظاض خس٤س ٚ ٤ب حت٣ safari et al, 2012ثطزاض٘س )

ٞب ثٝ ٔٙؾٛض وؿت ٔع٤ت ( وٝ ا٤ٗ ؾجت ٌطز٤سٜ، قطوتGobe, 2001ٍٟ٘ساض٢ ثبظاضٞب ٚ ٔكتط٤بٖ فق٣ّ وبف٣ ٥٘ؿت )

ا٥ٕٞت (. Hosseini & Sheikhi, 2012) ٕ٘ب٤ٙس ٞب ٚ ٔٙبثـ و٥ّس٢ ذٛز تٕطوع ٚ ٚ اضتمبء ٔٛلق٥ت ثبظاضقبٖ ثط لبث٥ّت

ٞب زض ازث٥بت ٔس٤ط٤ت قٙبذتٝ قسٜ ٞب٢ وؿت ٚ وبض ٚ ٔس٤ط٤ت پطٚغٜٞب٢ ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ اؾتطاتػ٢ٔٙبثـ ٚ لبث٥ّت

ٞب ضا ثٝ ا٤دبز تغ٥٥طات زض تطف٥قبت ٚ ا٘غجبق ٚ اؾت. تغ٥٥طات ثبثت زض ثبظاضٞب، ضلبثت، تىِٙٛٛغ٢ ٚ ٔمطضات، ؾبظٔبٖ

ٞب، اؾبؾ٣ ضا (. ٕٞچ٥ٙٗ ٔٙبثـ ٚ لبث٥ّتAzevedo et al, 2015ٕ٘ب٤س )ٞب٤كبٖ، تطغ٥ت ٣ٕٔط ٔٙبثـ ٚ لبث٥ّتثٟجٛز ٔؿت

-ثٝ ٥ٕٞٗ تطت٥ت قطوت(. Progoulaki & Theotokas, 2015زٞٙس )٥ٌط٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض تكى٥ُ ٣ٔثطا٢ قىُ

ب٣ِ ذٛز ضا افعا٤ف زٞٙس، زض ٚالـ فّٕىطز ٤ه ٞب ؾق٣ زاض٘س ثب تٕطوع ثط ٔٙبثـ و٥ّس٢ ذٛز فّٕىطز ٔب٣ِ ٚ غ٥طٔ

زٞٙسٜ، فطآ٤ٙس ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ زؾت٥بث٣ ؾبظٔبٖ ثٝ اٞساف تس٤ٚٗ ٚ تق٥٥ٗ قسٜ لج٣ّ  ٥ٌط٢ اؾت وٝ ٘كبٖ قبذم ا٘ساظٜ

أب زض ع٣ ٔغبِقبت ا٘دبْ قسٜ ٔكرم ٌطز٤س وٝ ٔتغ٥طٞب٢ ثؿ٥بض٢ ثط فّٕىطز قطوت  (.Hamon, 2003ثبقس ) ٣ٔ

تٛاٖ ٔتغ٥طٞب٢ ٔطتجظ ثب ضفتبض ؾبظٔب٣٘، ٔتغ٥طٞب٢ ٔح٥غ٣، ٔتغ٥طٞب٢ زض٣٘ٚ قطوت خّٕٝ آٟ٘ب ٣ٌٔصاض٘س وٝ اظ  تأث٥ط

ٞب پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ( ٤ى٣ اظ ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب ضلبثت2016ظازٜ ٚ احٕس٤بٖ )ضا ٘بْ ثطز، أب ثط عجك ٔغبِقٝ ٔحؿٗ

ا٣ِّّٕ اؾت وٝ  اؾبؾ٣ زض وؿت ٚ وبض ث٥ٗ . ٔع٤ت ضلبثت٣ اظ ٔفب٥ٞٓ(Mohsenzadeh & Ahmadian, 2016) ثبقس ٣ٔ

زٞس وٙس ٚ ثٝ ؾبظٔبٖ تٛا٘ب٣٤ ا٤دبز ٔٛلق٥ت٣ تسافق٣ ضا زض ثطاثط ضلجب٤ف ٣ٔ ٔٛلق٥ت ضلبثت٣ ؾبظٔبٖ ضا تق٥٥ٗ ٣ٔ

(Salonen et al, 2006٤ه ؾبظٔبٖ ظٔب٣٘ ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ زؾت ٣ٔ .)  ٤بثس وٝ اضظـ ظ٤بز٢ ثطا٢ ٔكتط٤ب٘ف زض

ٞب ٞب٢ ضل٥ت ا٤دبز وٙس. اِجتٝ زٚ ٘ٛؿ ٔدعا ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚخٛز زاضز. ٤ى٣ ٔع٤ت ٞع٤ٙٝ ٤ق٣ٙ ؾبظٔبٖ ٔمب٤ؿٝ ثب ؾبظٔبٖ

ٞب٢ پب٥٤ٗ ت٥ِٛس، تساضوبت،  زٞٙس ٚ ا٤ٗ زض اضتجبط ثب ٞع٤ٙٝٔحهٛلات ٚ ذسٔبتكبٖ ضا ثب ٤ه ٞع٤ٙٝ پب٥٤ٗ اضائٝ ٣ٔ

ٞب٢ ٔحهَٛ ٚ ؾبظٔبٖ ضا بٚت اؾبؾ٣ زض ٤ٚػ٣ٌتٛظ٤ـ ٚ غ٥طٜ اؾت، زْٚ، ٔع٤ت ٔتٕب٤ع اؾت ٤ق٣ٙ ا٤ٙىٝ ٔكتط٤بٖ تف

(. زض ٚالـ ٔع٤ت زضن ضاٞجطز ضلبثت٣ اظ عط٤ك ٞع٤ٙٝ پب٥٤ٗ ٚ ٤ب تٕب٤ع Kaleka, 2002زض ٔمب٤ؿٝ ثب ضلجب ٔكبٞسٜ وٙٙس )

ثٝ تٛا٘س  ٞب٢ ٔتغ٥ط ثبظاض ٔغبثمت زٞس ٣ٔاـ ضا ثب ٔٛلق٥ت اظ عط٤ك ا٤دبز اضظـ اؾت اٌط ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س ضاٞجطز ضلبثت٣

(. ثطا٢ Awuah & Gebrekidan, 2008تٟٙب٣٤ ثٝ اٞسافف ثطؾس ٚ ثمب٤ف ضا ثٝ عٛض ٔؿتٕط زض ثبظاض حفؼ وٙس )

ظازٜ ٚ ٞب ٚ افعا٤ف ٔعا٤ب٢ ضلبثت٣ السأبت ٔرتّف٣ لبثُ ا٘دبْ اؾت وٝ ثط عجك ٔغبِقٝ ٔحؿٗافعا٤ف تٛاٖ ضلبثت ثٍٙبٜ

اؾت. قب٤ؿت٣ٍ قطوت ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ٔتغ٥ط ٔؤثط ٚ ثؿ٥بض  ٞب٢ قطوت ٤ى٣ اظ ا٤ٗ فٛأُ ( قب٤ؿت2016٣ٍاحٕس٤بٖ )

ا٢ اظ ٔٙبثـ ٚ پص٤ط٢ قطوت ضا تٛخ٥ٝ ٕ٘ب٤س. قب٤ؿت٣ٍ قطوت ثٝ فٙٛاٖ ٔدٕٛفٝ تٛا٘س تغ٥٥طات ضلبثت ٟٔٓ ٣ٔ

ٔحٛض ؾطچكٕٝ ثبقس. ثٝ عٛض و٣ّ ا٤ٗ ٘ؾط٤ٝ اظ تئٛض٢ ٔٙجـٌطزز وٝ قطوت زاضا٢ آٟ٘ب ٣ٔٞب٣٤ تٛن٥ف ٣ٔقب٤ؿت٣ٍ
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( ا٤ٗ قب٤ؿت٣ٍ زض ٔدٕٛؿ ؾٝ ٘ٛؿ قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت، ثبظاض٤بث٣ 2004) 1(. اظ ٘ؾط ٔٛضٌبMorgan, 2004ٖ) ٌطزز٣ٔ

ب٤ح ذبن٣ ٚ پص٤ط٢ ٚ فّٕىطز قطوت ٘ت تٛا٘ٙس ثط ضلبثتثبقٙس وٝ ٞط وساْ ٣ٔٚ فطٚـ ٚ قب٤ؿت٣ٍ ذسٔبت ٣ٔ

ٞب٢ ان٣ّ تدبض٢، ٘مك٣ فٙٛاٖ زضٚاظٜ ثٙبزض ثٝ .(Gilichly and Asadi Kharabaghi, 2015) ٔتفبٚت٣ زاقتٝ ثبقٙس

٤بفتٝ ز٥٘ب ضلبثت پص٤ط٢ التهبز٢ ٞط وكٛض زاض٘س. أطٚظٜ تمط٤جبً زض ٕٞٝ التهبزٞب٢ تٛؾقٝو٥ّس٢ زض تق٥٥ٗ تٛاٖ ضلبثت

ت وٙٙس ثب اضائٝ ذسٔبوٙٙسٌبٖ ٞط ثٙسض ؾق٣ ٣ٔثطزاض٢ اظ ثٙبزض ٔرتّف ثطلطاض اؾت. ازاضٜ ٘ؿجتبً ثبلا٣٤ زض ازاضٜ ٚ ثٟطٜ

ٞب ضا ثٝ اؾتفبزٜ ٞطچٝ ث٥كتط اظ ثٙسض ذٛز تطغ٥ت وٙٙس ٚ ٞب آٖٞب ٚ نبحجبٖ وبلا ٚ ٕ٘ب٤ٙس٣ٌثب و٥ف٥ت ثطتط ثٝ وكت٣

تط٤ٗ ٔٛتٛض ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت ثب ضٚ٘ك ٚضٚز وكت٣ ثٝ ثٙسض ذٛز ؾٟٓ ثبظاض ث٥كتط ٚ ؾٛزز٣ٞ ثبلاتط٢ ضا ثسؾت آٚض٘س. ٟٔٓ

ٞب٢ ذٛز ٞب ٚ لبث٥ّت٥ٌط٢ قب٤ؿت٣ٍٖ اؾت وٝ ٔس٤طاٖ ثٙبزض ثب ثىبضٔحطوٝ ا٤ٗ ضلبثت ٚ افعا٤ف فّٕىطز ثٙبزض آ

ثٙبزض (. Parvizi Babadi, 2015)ؾبظ٢ وٙٙس قطا٤ظ لبثُ ا٘قغبف ٚ پب٤ساض٢ ضا زض اضائٝ ذسٔبت زض ثٙبزض ٥ٟٔب ٚ ظ٥ٔٙٝ

فّٕىطز ذٛز ثطا٢ ٞب٢ ز٤ٍط ثٝ ز٘جبَ حساوثط وطزٖ اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ؾبظٔبٖ ٕٞب٘ٙس ثؿ٥بض٢ اظ ٟ٘بز

ثبقٙس. ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ  تط زض خٟت ثٟجٛز ٚ وبٞف ظٔبٖ ٔطثٛط ثٝ نبزضات ٚ ٚاضزات وبلا ٣ٔز٣ٞ ثٟتط ٚ ٔٙبؾتپبؾد

ٞب ٚ خصة ثبظضٌب٘بٖ زاضز ثٙبثط ٥٘بظ ٔٛخٛز زض ظ٥ٔٙٝ ٌصاض٢ثٙبزض اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ اظ پتب٘ؿُ ثبلا٣٤ خٟت خصة ؾطٔب٤ٝ

ز ٞب٢ ثٙبزض اؾتبٖ ثط فّٕىط ب٣ِ قطوت زض ا٤ٗ تحم٥ك ثطضؾ٣ ٚ ٔغبِقٝ تأث٥طات قب٤ؿت٣ٍافعا٤ف فّٕىطز ٔب٣ِ ٚ غ٥طٔ

تٛا٘س ثٙبزض اؾتبٖ ضا خٟت ثبقس ٚ اظ ؾ٣٤ٛ ز٤ٍط ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٣ٔ ٘بپص٤ط ٣ٔ ا٤ٗ ثٙبزض أط٢ ضطٚض٢ ٚ اختٙبة

ٞب٢ ثٙسض٢ اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ بٖٞب٢ ٔب٣ِ ٤بض٢ ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔٙجـ زضآٔس٢ ثؿ٥بض ٔٙبؾت ثطا٢ قٟطؾتخصة ث٥كتط ؾطٔب٤ٝ

نٙقت زض٤ب٘ٛضز٢ ٚ تٛا٘س ٘تب٤ح ٣ٕٟٔ ٥٘ع زض ٘تب٤ح ا٤ٗ پػٚٞف وٝ زض ؾغح قطوت )ثٙسض( ا٘دبْ قسٜ اؾت ٣ٔثبقس. 

، ٘مف ثؿ٥بض ٣ٕٟٔ زض تؿ٥ُٟ تدبضت ا٤فب تأ٥ٔٗٞب٢ ظ٘د٥طٜ  ٙبزض ثٝ فٙٛاٖ ٤ى٣ اظ حّمٝثالتهبز وكٛض زاقتٝ ثبقس. 

وٙٙسٜ فّٕىطز وُ نٙقت ذٛاٞس ثٛز. ٍٞٙب٣ٔ وٝ ثٙبزض ثتٛا٘ٙس زض ؾغح ٙبزض تج٥٥ٗفّٕىطز ته ته ث. وٙٙس٣ٔ

 آفط٤ٗثطٚت ٚ رفثضٚ٘ك ٞب٣٤وبٖ٘ٛ ثٙبزض ؾبظٔب٣٘ اثطثرف ٚ وبضا ثبقٙس، فّٕىطز وُ نٙقت ٥٘ع ثٟجٛز ذٛاٞس ٤بفت.

 ضا ٞبّٔت اختٕبف٣ -التهبز٢ ح٥بت ٚ ضفتٝ فطاتط ثؿ٥بض آٟ٘ب ٔب٣ِ فّٕىطز ٚ ف٥ع٤ى٣ ٔحسٜٚ اظ آٟ٘ب آثبض وٝ ٞؿتٙس

 ثب. ٥٘ؿتٙس ثبلا٣٤ ؾٛز حبق٥ٝ زاضا٢ ز٤ٍط، نٙب٤ـ ثؿ٥بض٢ ثب ٔمب٤ؿٝ زض زض٤ب٣٤ . نٙب٤ـزٞٙس ٣ٔ لطاض ذٛز اِكقبؿ تحت

ثٝ ٥ٕٞٗ فّّت  .ٞؿتٙس اؾتطاتػ٤ه نٙب٤ق٣ ذٛزضٚ، نٙقت ٕٞب٘ٙس نٙب٤ـ ا٤ٗ ؾٛزآٚض٢، ثحث اظ فبضك حبَ ا٤ٗ

 فطا٤ٙس وٙٙس٠ تؿط٤ـ فٛأُ اظ ثٙبزضا٘س خب٤ٍبٜ اؾتطاتػ٤ه ا٤ٗ نٙقت ضا ثٟجٛز ثركس. تٛ فّٕىطز ثٙبزض اؾت وٝ ٣ٔ

ثٙبزض وبضا ٚ . زاض٘س ٣ّٔ فضب٢ ثٝ ز٣ٞ ؾبظٔبٖ زض ا٢وٙٙسٜتق٥٥ٗ ٘مف ٚ ٞؿتٙس ٔح٣ّ ٚ ا٢ ٔٙغمٝ/ ٣ّٔ التهبز تٛؾق١

زض وبٞف ثٟب٢ تٕبْ قسٜ وبلاٞب  فقبَ، فلاٜٚ ثط تٙٛؿ زض نبزضات ٚ ذطٚج اظ التهبز ته ٔحه٣ِٛ، ٘مف اضظقٕٙس٢

ٌصاض٢ ضا ثٝ زضٖٚ فضب٢ تٛا٘ٙس خط٤بٖ ؾطٔب٤ٝٞب ٣ٔا٤ٗ ظ٤طؾبذت زاض٘س ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٌؿتطز٣ٌ ؾٛاحُ زض٤ب٣٤ وكٛض،

ا٢ اؾت وٝ ثٝ ز٥ُِ ٘جٛز ٞب٢ ثبِمٜٛ ٌؿتطزٜاٍِٛٞب٢ فّٕىطز٢ ثٙبزض وكٛض، ث٥بٍ٘ط ٚخٛز ؽطف٥ت .٣ّٔ ٞسا٤ت وٙٙس

وكٛض  20 .ٞب٢ ثٙبزض ضل٥ت، اظ زؾت ضفتٝ ٚ ٤ب وبٞف قس٤س٢ پ٥سا وطزٜ اؾتعّج٣تٝ ٚ فطنتقطا٤ظ لاظْ زض ٌصق

تط٤ٗ قٟطٞب٢ ز٥٘ب زض ؾٛاحُ أطٚظٜ پطخٕق٥تأب ثب ا٤ٙىٝ  ٤بفتٝ ٘رؿت خٟبٖ زض وٙبض زض٤بٞب اؾتمطاض زاض٘س،تٛؾقٝ

تٛا٘ٙس ٘مف ٣ٕٟٔ زض التهبز، ٙبزض ٣ٔزض حب٣ِ وٝ ثت. ا٤طاٖ اظ ا٤ٗ أط غبفُ ٔب٘سٜ اؾ ؾى٣ٙ زاض٘س وٝ ٔتبؾفب٘ٝ

ٞب٢ ذبضخ٣ ٚ ... ٌصاض٢ا٢، خصة ؾطٔب٤ٝٞب٢ ٌطزقٍط٢ ٚ افعا٤ف زضآٔسٞب٢ ٣ّٔ ٚ ٔٙغمٝاقتغبَ، ا٤دبز فطنت

ا٘س ٘مف ذٛز ضا ثٝ نٛضت وبضا ٚ اثطثرف ا٤فب ٕ٘ب٤ٙس. ٤ى٣ اظ زاقتٝ ثبقس أب ٔتأؾفب٘ٝ زض وكٛض ا٤طاٖ ثٙبزض ٘تٛا٘ؿتٝ

 پتب٘ؿ٥ُ ا٤ٗ ح٥بت٣ زض٤ب٣٤ ٞب٢ظ٤طؾبذت ف٥ّٝ ثط ٔؤثط حّٕٝ ٤هتٛا٘س فّٕىطز ضق٥ف ثٙبزض ثبقس. ٣ٔ زلا٤ُ ا٤ٗ أط

ثٝ ٥ٕٞٗ فّّت ا٤ٗ پػٚٞف ؾق٣  .ٌطزز ٣ّٔ ؾغح زض ٌؿتطزٜ التهبز٢ ٞب٢ آؾ٥ت ٚ اذتلالات ٔٛخت وٝ زاضز ضا

                                                           
1 Morgan 



 لا٣٤فٚ  ق٣ّف  ...پص٤ط٢ ضلبثت زض ثٙسض ٞب٢ قب٤ؿت٣ٍ ٘مف

421 

 

اٌطچٝ ٔٛضٛؿ ا٤ٗ پػٚٞف زض لطاض زٞس. ٌطزز ٔٛضز ثطضؾ٣ زاضز ثطذ٣ اظ فٛا٣ّٔ وٝ ٔٙدط ثٝ ثٟجٛز فّٕىطز ثٙبزض ٣ٔ

ٞب٢ ت٥ِٛس٢ ٚ ذسٔبت٣ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ اؾت أب ضاثغٝ ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك زض ثٙبزض تبو٣٘ٛٙ ٔٛضز قطوت

ٌب٘ٝ وٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔس ٘ؾط اؾت ٞب٢ ؾٝثطضؾ٣ ٚ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت. ثٝ ذهٛل ٘مف قب٤ؿت٣ٍ

ثٙبثطا٤ٗ ٞسف تحم٥ك ٞب ٔس ٘ؾط لطاض ٌطفتٝ اؾت. پص٤ط٢ ٚ فّٕىطز قطوتسٚز٢ ثط ضلبثتزض تحم٥مبت ثؿ٥بض٢ ٔح

ٞب٢ ثٙسض )قب٤ؿت٣ٍ ذسٔت، قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ٚ قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣( زض حبضط ثطضؾ٣ تأث٥ط ٘مف قب٤ؿت٣ٍ

 .ثبقس پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز زض ثٙبزض اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ ٣ٔ ضلبثت

 ٌطزز:زض ازأٝ ازث٥بت پػٚٞك٣ تحم٥ك ث٥بٖ ٣ٔتحم٥ك  ثقس اظ تكط٤ح ٔؿئّٝ 

 ثب نطف عٛض ثٝ فطز ٚ ثبقس٣ٔ آٖ وبض ا٘دبْ تٛا٘ب٣٤ ٚ لبث٥ّت زاقتٗ اظ فطاتط ثؿ٥بض وبض ٤ه ا٘دبْ زض قب٤ؿت٣ٍ

 ٘حٜٛ ثٝ ٚ ثٛزٜ تٛإ٘ٙس ٥٘ع زا٘ف وبض٥ٌط٢ثٝ زض زا٘ف ثط ثب٤س فلاٜٚ ثّىٝ قٛز٣ٕ٘ لّٕساز قب٤ؿتٝ زا٘ف، اظ ثطذٛضزاض٢

اثقبز  ا٤ٗ تٕب٣ٔ قب٤ؿت٣ٍ تقبض٤ف ث٥كتط زض ثبقس. زاقتٝ اقطاف ضفتبض٢ ٚ اختٕبف٣ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘، ٔؿبئُ ثب ثطذٛضز

 وطافٛضز ٥ِٗ قسٜ ثٝ ٚؾ٥ّٝ ٔغطح تقط٤ف ثبقس. ثطاؾبؼ٣ٔ ضفتٝ وبض ثٝ ٚاغٌبٖ ٘ٛؿ زض فٕسٜ تفبٚت تٟٙب ٚ زاضز ٚخٛز

 ٤ىس٤ٍط ثب وٝ فطز٢ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ٚ ٞبتٛا٘ب٣٤ ٞب، زا٘ف،ٟٔبضت زضثط٥ٌط٘سٜ وٝ ضفتبضٞب اظ ا٢ٔدٕٛفٝ»نٛضت  ثٝ قب٤ؿت٣ٍ

تح٥ٍّّطاٖ  .(Gilichly and Asadi Kharabaghi, 2015قٛز )٣ٔ تقط٤ف« ٞؿتٙس ح٥بت٣ وبض آ٥ٔعٔٛفم٥ت ا٘دبْ ثطا٢

ؾبظ٢ ثٟتط ٚ ٕٞچ٥ٙٗ پ٥بزٜ ٞب اظ آٟ٘ب ثطا٢ زضنزا٘ٙس وٝ قطوتٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ضا تٛا٣٘ ٣ٔضاٞجطز٢، ٔٙبثـ ٚ قب٤ؿت٣ٍ

ٞب٢ ٞب٢ ؾبظٔبٖ قبُٔ زاضا٣٤(. ٔٙبثـ ٚ قب٤ؿتCraig & Sommerville, 2006٣ٍوٙٙس )ضاٞجطزٞب٤كبٖ اؾتفبزٜ ٣ٔ

ٞب٢ فٙبٚضا٘ٝ، تدطثٝ ؾبظٔب٣٘، ٚخٟٝ قطوت، ؾجه ٞب قبُٔ ٔٙبثـ ٔب٣ِ، لبث٥ّتّٕٔٛؼ ٚ ٘بّٕٔٛؼ اؾت. ا٤ٗ زاضا٣٤

 ،1زا٘ف اظ تطو٥ج٣ (. قب٤ؿتIsik et al, 2009٣ٍثبقس )ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ٣ٔقٝ ٚ لبث٥ّتضٞجط٢، تٛا٘ب٣٤ پػٚٞف ٚ تٛؾ

2ٞب ٟٔبضت
3ٞب ٍ٘طـ ٚ 

 وٝ اؾت چ٥ع٢ ٟٔبضت اؾت. خعء ؾٝ ا٤ٗ ث٥ٗ اضتجبط لطاض٥ٌطز، ٔٛضز تٛخٝ ثب٤ؿت٣ اؾت. آ٘چٝ 

 آ٤س.٣ٔ زؾت ثٝ قب٤ؿت٣ٍ ٛز؛ق٣ٕ٘ ٌطفتٝ ٤بز قب٤ؿت٣ٍ أب قٛز. تم٤ٛت عط٤ك تٕط٤ٗ اظ ٚ قٛز ٌطفتٝ ٤بز تٛا٘س٣ٔ

 & Mohsenzadehثط عجك تحم٥ك .(Sepahvand et al ،2016قٛز )٣ٔ ف٣ّٕ ٟٔبضت ٤ه وٝ اؾت ا٢قب٤ؿت٣ٍ ق٥ٜٛ

Ahmadian (2016ؾٝ ٘ٛؿ قب٤ؿ )٣ٍ قٙبؾب٣٤ قس وٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت: قب٤ؿت٣ٍ ت

 .(Mohsenzadeh & Ahmadian, 2016) ٣ٍ اعلافبت٣ٔحهَٛ، قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ٚ فطٚـ ٚ قب٤ؿت

 قب٤ؿت٣ٍ ٔحهَٛ: -اِف

ٞب٢ ٔطتجظ ثب تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس٤س ٤ب انلاح ٔحهَٛ ٔٛخٛز ضا ا٢ اظ ٟٔبضتٞب٢ ت٥ِٛس ٔحهَٛ ٔدٕٛفٝقب٤ؿت٣ٍ

ٞب ٚ ٜٞب زض ا٤سٞب٢ ٔحهَٛ ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ ٚاثؿت٣ٍ ٟٔبضتٞب ٚ قب٤ؿت٣ٍ(. تٛؾقٝ لبث٥ّت٥ٌDay, 1994طز )زض ثط٣ٔ

ٞب٢ ٔحهَٛ، ؾبظٔبٖ ضا ثٝ تٛؾقٝ، ازغبْ، تجس٤ُ قٛز. لبث٥ّت ٞب٢ خس٤س زض فطآ٤ٙس ؾبذت ٚ ت٥ِٛس، ٔطثٛط ٣ٔ ضٚـ

زٞس وٝ قب٤ؿت٣ٍ ٔحهَٛ ثٝ ا٤ٗ ٔجبحث ٘كبٖ ٣ٔ(. Morgan, 2004)ؾبظز ٔٙبثـ ٚ ا٤دبز اضظـ زض ثبظاض، لبزض ٣ٔ

تف، تٛؾقٝ ؾط٤ـ ٔحهٛلات ثطا٢ ٔٛاخٝ ٚ پبؾد ثٝ ؾفبضقبت ؾبظٔبٖ زض ضؾ٥سٖ ؾغح ثبلاتط٢ اظ تمبضب ثطا٢ ٔحهٛلا

( ثط 2009) Rauch(. Mohsenzadeh & Ahmadian, 2016)وٙس ٞب٢ ٔٛخٛز، وٕه ٣ٔثبظاض ٚ زؾت٥بث٣ ثٝ فطنت

ا٥ٕٞت قب٤ؿت٣ٍ ٔحهَٛ ٚ ت٥ِٛس زض قطا٤ظ افعا٤ف ضلبثت، تغ٥٥طات ؾط٤ـ ٥٘بظٞب ٚ تمبضب٢ ٔكتط٤بٖ ٚ چطذٝ فٕط 

 .(Rauch, 2009) وٙٙسلات، تأو٥س ٣ٔوٛتبٜ ٔحهٛ

 قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ٚ فطٚـ: -ة
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 ثٝ ضٚ ٚ ثعضي ٞب٢ٍ٘طا٣٘ اظ ٤ى٣ ٞبقطوت ٘ؾبْ ثبظاض٤بث٣ زض ٔٛفك فّٕىطز زاقتٗ ٔكتط٤بٖ، ا٘تؾبض تغ٥٥ط ثٝ تٛخٝ ثب

ثب ٔٛضٛؿ ضاثغٝ (. ثطضؾ٣ ازث٥بت ٔطتجظ Ndubisi et al, 2014ثبقس )ثبظاض٤بث٣ ٣ٔ ٔس٤طاٖ ٚ ٔحممبٖ ثطا٢ ضقس

زٞس. ضقس، ؾٛآٚض٢، ؾٟٓ ثبظاض ٚ ... ثٝ تٛا٘ب٣٤ ٔقٙبزاض٢ ضا ٥ٔبٖ فّٕىطز قطوت ٚ قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ فطٚـ ٘كبٖ ٣ٔ

ثؿت٣ٍ زاضز  ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٚ فطٚـ ٘ؿجت ثٝ ضلجب،ض٤ع٢، اخطا ٚ وٙتطَ تلاـ قطوت زض تدؿٓ، ثط٘بٔٝ

(Mohsenzadeh & Ahmadian, 2016 .)ا٘س وٝ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ضا قٙبؾب٣٤ ٕ٘ٛزٜتٝ ثطذ٣ اظ قب٤ؿت٣ٍٔغبِقبت ٌصق

ض٤ع٢ ثبظاض٤بث٣، تح٥ُّ ثبظاض، ثبظاض٤بث٣ تٕطوع٢، تٛا٘ب٣٤ وؿت اعلافبت، ٔس٤ط٤ت تٛظ٤ـ ٚ  ثطذ٣ اظ آٟ٘ب فجبضتٙس اظ: ثط٘بٔٝ

 ,Kuppusamyقره٣ )ٌصاض٢، تٛظ٤ـ ٚ فّٕىطز ثبظاض٤بث٣ تٛؾقٝ ضٚاثظ زض ثبظاضٞب٢ ذبضخ٣، تحم٥ك ٚ ٔكبٞسٜ، ل٥ٕت

قٛز تب ؾبظٔبٖ فطضٝ ٔحهٛلات ضا ثٝ نٛضت٣ ؾبظٔبٖ ٤بفتٝ ا٘دبْ زٞس  (. ثس٤ٗ تطت٥ت، لبث٥ّت ثبظاض٤بث٣ ثبفث 2008٣ٔ

وٙٙسٜ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ اثطثرف ثٝ ٔٙؾٛض ثطلطاض٢ اضتجبط ثب ٔهطفوٙٙسٜ ٚ تٛؾقٝ ثط٘بٔٝوٝ زض ضاؾتب٢ ٥٘بظٞب٢ ٔهطف

ٌصاض٢ ٤ٚػٜ ؾبظٔبٖ ثط ض٢ٚ زٞٙسٜ ؾطٔب٤ٝ ٞب٣٤ ثٝ نٛضت ٔؿتم٥ٓ ٘كب٥ٖط، چ٥ٙٗ فطضٝٞب٢ تغ٥ثبقس. اظ ٔٙؾط ٞع٤ٙٝ

قٛز. زض ا٤ٗ وٙٙسٜ اظ تقٟس ؾبظٔبٖ ٚ ضٚاثظ ف٣ ٔب ث٥ٗ ٣ٔوٙٙسٜ اؾت؛ زض ٘ت٥دٝ، ا٤ٗ أط ٔٙدط ثٝ زضن ٔهطفٔهطف

 (.Morgan et al, 2009زٞس )وٙٙسٜ ثٝ افعا٤ف اضتجبط ثب ؾبظٔبٖ ضا افعا٤ف ٣ٔ ٥ٔبٖ، افعا٤ف تقٟس تٕب٤ُ ٔهطف

 قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣: -ج

ٞب٣٤ اؾت وٝ قطوت ضا ثٝ ٌطزآٚض٢، تح٥ُّ ٚ تفؿ٥ط اعلافبت ٟٔٓ اظ ثبظاض، ا٢ اظ لبث٥ّتنلاح٥ت اعلافبت٣ ٔدٕٛفٝ

ثٝ اعلافبت ثبظاض ٞٓ ثٝ نٛضت ٞسفٕٙس )اعلافبت ثٝ زؾت آٔسٜ اظ عط٤ك تحم٥مبت ثبظاض٤بث٣ ضؾ٣ٕ( ٚ ٤ب  .ؾبظز لبزض ٣ٔ

نٛضت تدطث٣ )اعلافبت ثٝ زؾت آٔسٜ ثٝ ذبعط فقب٥ِت زض ثبظاض( ثب فّٕىطز قطوت ضاثغٝ ٘عز٤ى٣ زاض٘س 

(1989Andersen,ٖؾبظٔب .)ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ اظ عط٤ك ٔمساض ظ٤بز٢  ٞب تٕب٤ُ ثٝ تٛؾقٝ ازضاوبت ٔثجت زضثبضٜ فطنت

٣، زاض٘س. زض ٔمبثُ ثبظاض٤بثبٖ ثبتدطثٝ اغّت ثب فسْ اعلافبت زضٔٛضز ٔكتط٤بٖ، ضلجب، فّٕىطزٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٚ ٔح٥ظ عج٥ق

  (. Elango, 2007ٌصاضز ٔٛاخٝ ٞؿتٙس )٣ٔ تأث٥طٖ لبثُ تٛخ٣ٟ وٝ ثط تهٛضات آٟ٘ب اظ ض٤ؿه ثبِمٜٛ اع٥ٕٙب

٥ٌط٢ آٖ،  ٞب ثطا٢ ا٘ساظٜا٢ ٟٔٓ زض ازث٥بت ٔس٤ط٤ت وؿت ٚ وبض اؾت. تقط٤ف آٖ ٍٞٙب٣ٔ وٝ تلاـپص٤ط٢ ٚاغٜضلبثت

پص٤ط٢ اقبضٜ ثٝ ٥ٔعاٖ تغ٥٥طات٣ زض ٤ه ؾبظٔبٖ ضلبثت(. Pereira-Moliner et al, 2015ا٘س، زقٛاض اؾت )ْ ٌطفتٝا٘دب

ٞب٢ ثعضي ضٞجطاٖ ثبظاض حّٕٝ وٙٙس ٚ زض ا٤ٗ ٞب ؾق٣ زاض٘س ثب اؾتفبزٜ اظ ٔعا٤ب٢ ذٛز ثٝ ٔع٤تزاضز وٝ زض آٖ ؾبظٔبٖ

ٞب اظ ث٥ٗ ضفتٗ ٔٛا٘ـ ٚضٚز ثٝ ثبظاض، قى٣ّ اؾتطاتػ٤ه ثٝ آ٥ٖٔبٖ افعا٤ف ا٘تؾبضات ٔكتط٤بٖ، تحٛلات نٙقت٣ ٚ 

اؾتطاتػ٢ ضلبثت٣ ثٝ ثطتط٢ ٔٛضق٣ ٘ؿج٣ زض ثبظاض اقبضٜ زاضز وٝ (. Mohsenzadeh & Ahmadian, 2016)زٞس  ٣ٔ

( ٔع٤ت 1985) 1ثٝ ٌفتٝ پٛضتط (.Lee et al, 2015قٛز ٤ه قطوت ثبلاتط ٚ ثطتط اظ ضلجب٤ف فُٕ ٕ٘ب٤س ) ثبفث ٣ٔ

ٞب٢ ٔح٥غ٣ ذبضخ٣ ٘بق٣ لبثت٣ اظ تٛا٘ب٣٤ ٤ه قطوت ثطا٢ ثطا٢ ثٝ وبض٥ٌط٢ لسضت زاذ٣ّ ثطا٢ پبؾد ثٝ فطنتض

(. ٔع٤ت ضلبثت٣ Chumaidiyah, 2014وٙس )ٞب٢ زاذ٣ّ اختٙبة ٣ٔقٛز زض حب٣ِ وٝ اظ تٟس٤سات ذبضخ٣ ٚ ضقف ٣ٔ

ٞب، ٌطزز وٝ وبٞف ٞع٤ٙٝخطا ٣ٕ٘ٞب ااخطا٢ ٤ه اؾتطاتػ٢ وٝ زض حبَ حبضط تٛؾظ ؾب٤ط قطوت»ثٝ فٙٛاٖ 

(. ثٝ Kuo et al, 2017ٌطزز ) تقط٤ف ٣ٔ« ٕ٘ب٤سؾبظ٢ تٟس٤سات ضلبثت٣ ضا تؿ٥ُٟ ٣ٔٞب ٚ ٤ب ذٙث٣ثطزاض٢ اظ فطنت ثٟطٜ

عٛض و٣ّ ٔع٤ت ضلبثت٣، تلاـ ٤ه قطوت ثطا٢ ثٝ زؾت آٚضزٖ، حفؼ ٚ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ اضظقٕٙس ذٛز ثطا٢ ا٤دبز 

وٙس زاضا٢ اؾتطاتػ٢ ٞط قطوت٣ وٝ زض ٤ه نٙقت ضلبثت ٣ٔ (.Chumaidiyah, 2014)س ثبقاضظـ ثطتط ٔكتط٢ ٣ٔ

ض٤ع٢ قىُ ضلبثت٣ ذٛاٜ آقىبض ٤ب ض٣ٕٙ اؾت. ٕٔىٗ اؾت وٝ ا٤ٗ اؾتطاتػ٢ ثٝ عٛض آقىبضا اظ عط٤ك فطآ٤ٙس ثط٘بٔٝ

بز قٛز. ٞط وساْ اظ ٞب٢ ٔتقسز اخطا٣٤ ٤ه قطوت ثٝ عٛض تسض٤د٣ ٚ ض٣ٕٙ ا٤دٞب٢ ثرفث٥ٍطز ٚ ٤ب زض ع٣ فقب٥ِت

ٞب٢  ٥ٌط٢ ٞب٣٤ وٝ ثط اؾبؼ خٟتوٙٙس، اِعأبً اظ ضٚـ ٞب٢ اخطا٣٤ زض حب٣ِ وٝ ٔؿتمُ اظ ؾب٤ط٤ٗ فُٕ ٣ٔ ثرف

                                                           
1 Porter 
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افتس وٝ حبنُ وٙٙس. ثب ا٤ٗ حبَ ثٙسضت اتفبق ٣ٔ قٛز، پ٥ط٢ٚ ٣ٔا٢ ٚ اٞساف ٔؿئ٥ِٛٗ ثٝ آٟ٘ب ز٤ىتٝ ٣ٔحطفٝ

-ازث٥بت ٔٛخٛز ثٝ عٛض فٕسٜ ثط اؾتطاتػ٢ (.Imankhah et al, 2009) سٞب ثٟتط٤ٗ اؾتطاتػ٢ ثبقٞب٢ ٕٞٝ ثرف ضٚـ

تٛا٘س ثٝ ٔع٤ت ٞب٢ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ ٚ تٕب٤ع ثٝ فٙٛاٖ اثعاض٢ ثطا٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ تٕطوع زاضز. ثٝ عٛض ٔثبَ ٤ه قطوت ٣ٔ

س. ٕٞچ٥ٙٗ ٤ه تٕب٤ع زؾت ٤بثس ظٔب٣٘ وٝ ٔكتط٤بٖ ٕٞٛاضٜ ٔحهٛلات اضائٝ قس٠ آٖ ضا ثٟتط اظ ضلجب ازضان ٕ٘ب٤ٙ

تط ٘ؿجت ثٝ ضلجب أب ثب اضائٝ تٛا٘س ثٝ ٔع٤ت ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ زؾت ٤بثس ظٔب٣٘ وٝ قطوت زض ٤ه ٞع٤ٙٝ پب٥٤ٗقطوت ٣ٔ

خ٣٤ٛ ٘بق٣ اظ  اؾتطاتػ٢ ٞع٤ٙٝ ؽبٞطاً ض٤كٝ زض زٚ ٔٛضٛؿ نطفٝ (.Lee et al, 2015)ٔحهَٛ لبثُ ٔمب٤ؿٝ، فُٕ ٕ٘ب٤س 

ٞب اظ عط٤ك ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ ضٚق٣ اؾت وٝ ؾٟٓ ثبظاض ضا ثٝ ٚؾ٥ّٝ وبٞف ٞع٤ٙٝ ٔم٥بؼ ٚ ٔٙح٣ٙ تدطثٝ زاضز. اؾتطاتػ٢

-ٞب٣٤ وٝ ثٝ ٔع٤ت پ٥كٍبْ زؾت ٤بفتٌٝصاض٢ ٔكتطن ثب قطوت خ٣٤ٛ ٘بق٣ اظ ٔم٥بؼ ٚ اغّت اظ عط٤ك ؾطٔب٤ٝنطفٝ

ذسٔبت  ٔع٤ت ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ، ٔع٤ت٣ اؾت وٝ زض آٖ قطوت ٔحهٛلات/ (.Lee et al, 2015)زٞس  ا٘س، ٌؿتطـ ٣ٔ

ٞب٢ ٔتقسز ٞب٢ ت٥ِٛس، ت٥ٟٝ، تٛظ٤ـ ٚ ٞع٤ٙٝ زٞس وٝ فٕستبً ثٝ ز٥ُِ وبٞف ٞع٤ٙٝ تط اضائٝ ٣ٔذٛز ضا زض ل٥ٕت پب٥٤ٗ

زض ٔٛلق٥ت ضلبثت٣ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ، قطوت وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ ضا اظ عط٤ك زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛلق٥ت (. Kaleka, 2002)اؾت 

زض حب٣ِ وٝ ٔع٤ت ٞع٤ٙٝ،  (.Tarabieh & Ahmad, 2015)زٞس  ٣ٔ ضلبثت٣ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ زض ثبظاض، ٔٛضز ٞسف لطاض

زٞس  زٞس، تحٛلات ٔقبنط زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٘كبٖ ٣ٔٚض٢ ٘كبٖ ٣ٔٞب٢ ؾ٥ؿتٕبت٥ه قطوت ضا ثطا٢ افعا٤ف ثٟطٜتلاـ

قىبَ ا (.Kaleka, 2002)تط٢ ٔع٤ت ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ضا تهط٤ح ٕ٘ب٤س تٛا٘س ثٝ عٛض ض٤عتط ٚ فب٣ِوٝ ٔع٤ت تٕب٤ع ٣ٔ

 (.Lee et al, 2015)ٔرتّف٣ اظ تٕب٤ع، اظ خّٕٝ تٕب٤ع ثط٘س، تٕب٤ع ٔحهَٛ، تٕب٤ع تىِٙٛٛغ٢ ٚ تٕب٤ع ذسٔبت٣ ٚخٛز زاضز 

زٞس ٚ آ٘چٝ وٝ  ٞب٢ ٟٔٓ ٚ ان٣ّ چ٥عٞب٣٤ وٝ قطوت اضائٝ ٣ٔزض ٔع٤ت تٕب٤ع، ٔكتط٤بٖ ٤ه تفبٚت پب٤ساض ضا زض ٤ٚػ٣ٌ

ٔع٤ت تٕب٤ع ثٝ عٛض ٔقَٕٛ اظ ازضان ٔكتط٤بٖ وٝ ٔحهَٛ  (.Kaleka, 2002)وٙٙس زٞٙس، ازضان ٣ٔضلجب اضائٝ ٣ٔ

زض اخطا٢ ؾ٥ٔٛٗ اؾتطاتػ٢ پٛضتط ٤ق٣ٙ اؾتطاتػ٢  (.Pereira-Moliner et al, 2015)ٌطزز اضظقٕٙستط اؾت، ٘بق٣ ٣ٔ

ذط٤ساضاٖ  ٞب٣٤ ذبل اظٞب٣٤ ذبل اظ ثبظاض ٤ب ٌطٜٚوٛقس تب ثط ثرف تٕطوع ثط ٘ٛؿ ذبن٣ اظ ٔحهَٛ، ؾبظٔبٖ ٣ٔ

ٞب ٚ ٤ب ٔتٕب٤عؾبذتٗ ٔحهَٛ ٚ ٔحسٚزوطزٖ ثبظاض ثٝ ا٤ٗ ٞسف ذٛاٞس اظ عط٤ك وبٞف ٞع٤ٙٝ ٔتٕطوعقٛز. قطوت ٣ٔ

اؾتطاتػ٢ تٕطوع زٚ ٌع٤ٙٝ زاضز: تٕطوع تٕب٤ع٢ ٚ تٕطوع ٞع٤ٙٝ. ٞسف  (.Tavakoli Mohammadi, 2008زؾت ٤بثس )

ذسٔبت ٔٙحهط ثٝ فطز ٚ ثطتط ثٝ ٤ه ثرف وٛچه اظ ٤ه ٔٙغمٝ  ا٣ِٚ، زؾت٥بث٣ ثٝ تٕب٤ع ثٝ ٚؾ٥ّٝ اضائٝ ٔحهٛلات ٤ب

خغطاف٥ب٣٤ ذبل اؾت. تٕطوع زض اؾتطاتػ٢ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ زض پ٣ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛلق٥ت ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ ثٝ ٚؾ٥ّٝ ٔٛضز 

 (.Tarabieh & Ahmad, 2015ٞسف لطاض زازٖ ثرف وٛچى٣ اظ ٤ه ٔٙغمٝ خغطاف٥ب٣٤ ذبل اؾت )

ٞب٢ ٚ تمبضب٢ آت٣  ث٣ٙ٥ فطنتتٛا٘ٙس ثٝ ٚؾ٥ّٝ پ٥فٞب ٣ٔ ٞب٢ خس٤س زض ثبظاض ثبقٙس. آٖ طنتٞب ثب٤س ثٝ ز٘جبَ فقطوت

ٞب٢ خس٤س لجُ اظ زض ثبظاض، حضٛض زض ثبظاضٞب٢ زض حبَ تٛؾقٝ، قىُ زازٖ ثٝ ٔح٥ظ ٚ ٔقطف٣ ٔحهٛلات ٚ ٔبضن

ٞب٢ ٘بٔكٟٛز، زض  ثٝ ؾطٔب٤ٝ زض وٙبض تٛخٝ (.Erdil & Özdemirb, 2016ضلجب٢ ذٛز، فقب٥ِت ثٟتط٢ زاقتٝ ثبقٙس )

ثبقٙس. فّٕىطز  ٞب٢ ذ٤ٛف ٣ٔ ٞب٢ خٟبٖ، ٔس٤طاٖ ٚ ضٞجطاٖ ؾبظٔب٣٘ زض پ٣ اضتمب ٚ ثٟجٛز فّٕىطز ؾبظٔبٖ اوثط ؾبظٔبٖ

ٞب٢ غ٥طّٕٔٛؼ، ٕٞچٖٛ افعا٤ف زا٘ف ؾبظٔب٣٘ ٚ ٞٓ زض٤بفت٣ ف٣ٙ٥ ٚ  ا٢ ٞٓ اظ زض٤بفت٣ ؾبظٔبٖ تطو٥ت ٌؿتطزٜ

ٞب٢ آٔٛظق٣، ٔح٥غ٣ ٔغّٛة ٚ  ٢ ٚ ٔب٣ِ اؾت. ٔح٥ظ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٚ ؾبظٔبّٖٕٔٛؼ، ٞٓ چٖٛ ٘تب٤ح التهبز

( ٥٘ع 2010) 1ٍ٘بٜ ٚ اثطا٥ٞٓ (.Zarin, 2011ٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ٤ه خبٔقٝ اؾت ) ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ٤ٚػٜ خٟت قىٛفب٣٤ تٛإ٘ٙس٢

ث٣ٙ٥  بٖ اظ چبضچٛة پ٥ففّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضا ثٝ فٙٛاٖ ٔمب٤ؿٝ ٘تب٤ح ٔٛضز ا٘تؾبض ثب ٘تب٤ح ٚالق٣، ثطضؾ٣ ا٘حطاف ؾبظٔ

قسٜ زض ثط٘بٔٝ، اضظ٤بث٣ فّٕىطز فطز٢ وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ٚ ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ پ٥كطفت ؾبظٔبٖ زض زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف اظ 

تٛاٖ ٌفت فّٕىطز تجس٤ُ ٤بز٥ٌط٢ ثٝ ضفتبض آقىبض  ٣ٔ .(Ngah & Ibrahim, 2010) ا٘س پ٥ف تق٥٥ٗ قسٜ تقط٤ف وطزٜ

                                                           
1 Ngah & Ibrahim 
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٥ٌط٢ فّٕىطز ٌفتٝ  ٝ ذٛز ٤بز٥ٌط٢. ِصا ثٝ ضفتبضٞب٢ ثبِفقُ ٚ لبثُ ٔكبٞسٜ ٚ ا٘ساظٜاؾت. ٤ق٣ٙ ٘ت٥دٝ ٤بز٥ٌط٢ اؾت ٘

زٞٙس. ثٝ فم٥سٜ  قٛز. فّٕىطز فجبضت اؾت اظ ٔدٕٛؿ ضفتبضٞب٣٤ وٝ افطاز زض اضتجبط ثب قغُ اظ ذٛز ٘كبٖ ٣ٔ ٣ٔ

ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٌصاقتٝ قسٜ وبؾ٥ىٛ، فّٕىطز فجبضت اؾت اظ ثٝ ٘ت٥دٝ ضؾب٘سٖ ٚؽب٤ف٣ وٝ اظ عطف ؾبظٔبٖ ثط فٟسٜ ٥٘

تٛا٘س ثٝ نٛضت ش٣ٙٞ ٚ غ٥طٔب٣ِ )ٔثُ ضضب٤ت اظ ٥ٌط٢ فّٕىطز ٣ٔ ا٘ساظٜ (.Shafi'i & Tarmast, 2014اؾت )

تٛا٘س ثط اؾبؼ ته٥ٕٕبت قطوت، ٔٛفم٥ت قطوت ٚ ...( ٔٛضز ٔلاحؾٝ لطاض ٥ٌطز. فّٕىطز قطوت، ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔ

بت زلاِت زاضز )ٔثُ فطٚـ، ؾٛزآٚض٢، ثبظٌكت ؾطٔب٤ٝ ٚ غ٥طٜ(، ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ف٣ٙ٥ وٝ ثط اضلبْ ٚالق٣ ٌعاضق ٔم٥بؼ

ٞب٢ ثٙبزض )ثٝ ثطضؾ٣ تحم٥مبت ٌصقتٝ ٚخٛز اضتجبط ٥ٔبٖ قب٤ؿت٣ٍ (.Alteren & Tudoran, 2015ثٙس٢ قٛز ) عجمٝ

-٤ٗ پػٚٞفزٞس. ثطذ٣ اظ اٞب ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٣ٔپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٚ فّٕىطز ؾبظٔبٖٞب( ضا ثب ضلبثتعٛض و٣ّ ؾبظٔبٖ

 ٞب فجبضتٙس اظ:

Ejrami et al (2016ِٝٔمب ) ٌٖط٢ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ثب ٘مف تقس٤ُلبث٥ّت تأث٥ط»ا٢ تحت فٙٛا

قطوت ٚاضزوٙٙسٜ تكى٥ُ زاز٘س  100ا٘دبْ زاز٘س. خبٔقٝ آٔبض٢ تحم٥ك ضا « ٞب٢ ٚاضزوٙٙسٜٔس٤ط٤ت ض٤ؿه زض قطوت

 120قطوت ثٝ فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ا٘تربة قس وٝ  ٣ِّّٕ80 أبْ ذ٣ٙ٥ٕ فقب٥ِت زاض٘س. اوٝ اظ عط٤ك فطٚزٌبٜ ث٥ٗ

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ قطوت ثٝ عٛض ٔقٙبزاض٢ وبضقٙبؼ ٚاضزات ثٝ پطؾكٙبٔٝ پػٚٞف پبؾد ٌفتٙس. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ لبث٥ّت

 تأث٥طتحم٥م٣ ثٝ ثطضؾ٣ ( زض 2016) Mohsenzadeh & Ahmadian ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ؾبظٔبٖ ٔؤثط اؾت.

 تأث٥طٞب٢ فقبَ زض ظ٥ٔٙٝ نبزضات پطزاذتٙس. زض ا٤ٗ تحم٥ك ٥٘ع  ٞب٢ قطوت ثط فّٕىطز نبزضات٣ قطوتقب٤ؿت٣ٍ

ٞب ٘تب٤ح ٞب ٥٘ع ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض ٌطفت وٝ زض ا٘تٟب پؽ اظ تح٥ُّ زازٜپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ا٤ٗ قطوت ٥ٔب٘د٣ ضلبثت

-پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز قطوتضلبثت تأث٥طپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٚ ٣ٍ ثط ضلبثتاثقبز ٔرتّف قب٤ؿت تأث٥طحبو٣ اظ 

حُ ثطا٢ ٔكىلات ٔطتجظ ثب فّٕىطز ٚ ( پػٚٞك٣ ثب ٞسف ٤بفتٗ ضا2015ٜ) Ibrahim & Primiana ٞب٢ نبزضات٣ ثٛز.

طاتػ٤ه ٔع٤ت ضلبثت٣ ثط اؾتطاتػ٤ه ٔع٤ت ضلبثت٣ ا٘دبْ زاز٘س. ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثٝ ثطضؾ٣ ٘ؾط٢ ثٝ ٤ٚػٜ زض ٔٛضز اثط اؾت

ا٘س لبزض ثٝ زضن تغ٥٥طات زض ؾبذتبض ثبظاض زاقتٝ ٚ لبزض ثٝ  ٞب٣٤ وٝ زاضا٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ فّٕىطز پطزاذتٝ اؾت. قطوت

ا٘تربة ٤ه اؾتطاتػ٢ ثبظاض٤بث٣ ٔؤثط ٞؿتٙس. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ اؾتطاتػ٤ه زاضا٢ اثط لبثُ تٛخ٣ٟ ثط 

 ٤Pulaj et alٗ ٔكرم قس وٝ اؾتطاتػ٤ه ٔع٤ت ضلبثت٣ ٔف٣ٟٔٛ ثطا٢ فّٕىطز اؾت. فّٕىطز اؾت. فلاٜٚ ثط ا

ٞب٢ ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضا ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض زاز٘س. زض ا٤ٗ آظٔب٤ف اظ   ( ضاثغٝ ث٥ٗ اؾتطاتػ2015٢)

قطوت ثٛزٜ  110ظ ٥ٌط٢ تهبزف٣ ؾبزٜ، ا٘تربة ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ ا ٞب٢ ف٣ٕٔٛ پٛضتط اؾتفبزٜ ٌطز٤س. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ اؾتطاتػ٢

تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٌطز٤س.  ANOVAٞب ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ خٕـ آٚض٢ قس ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ آٔبض٢  اؾت. زازٜ

ٔغبِقٝ اثطات ٔثجت٣ ضا اظ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ، تٕب٤ع ٚ تٕطوع اؾتطاتػ٢ ثط فّٕىطز ثٍٙبٜ ٘كبٖ زاز. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح حبنُ اظ 

 تأث٥طTan & Sousa (2015 )وٙس.  ٞب٢ ضلبثت٣ ثٟتط وٕه ٣ٔ ح٣ اؾتطاتػ٢ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثٝ ٔس٤طاٖ زض خٟت عطا

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ضا ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز نبزضات٣ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ  لبث٥ّت

 تأث٥طبثت٣ ثط فّٕىطز زاضا٢ ٔؿتم٥ٓ ٚ ٔقٙبزاض زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ٔع٤ت ضل تأث٥طلبث٥ّت ثبظاض٤بث٣ ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز 

ٔؿتم٥ٓ ثط فّٕىطز نبزضات٣ ثٝ عٛض غ٥طٔؿتم٥ٓ ٚ ثٝ ٚاؾغٝ  تأث٥طٔقٙبزاض٢ ثٛزٜ اؾت. لبث٥ّت ثبظاض٤بث٣ فلاٜٚ ثط 

ٞب٢  قب٤ؿت٣ٍ»ا٢ تحت فٙٛاٖ ( ٔغبِق2012ٝ) .Kabagambe et alثبقس. ٔع٤ت ضلبثت٣ ثط فّٕىطز نبزضات٣ ٔؤثط ٣ٔ

ا٘دبْ زاز٘س. زض ا٤ٗ « ا٢ اظ ت٥ِٛسوٙٙسٌبٖ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ نبزضوٙٙسٜ زض اٌٚب٘ساغبِقٝقطوت ٚ فّٕىطز نبزضات٣: ٔ

قطوت ت٥ِٛس٢ وٛچه ٚ  76ٞب٢ قطوت ٚ فّٕىطز نبزضات٣ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت.  تحم٥ك ضاثغٝ ٥ٔبٖ قب٤ؿت٣ٍ

ٞب اظ آٟ٘ب ٙس ٚ زازٜٔتٛؾظ وٝ زض اٌٚب٘سا ثٝ نبزضات ٔكغَٛ ثٛز٘س زض ا٤ٗ تحم٥ك خبٔقٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت

ٌطزآٚض٢ قس. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ تٟٙب قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ٚ فطٚـ ثب فّٕىطز نبزضات٣ ٔطتجظ ثٛز ٚ ثٝ عٛض 
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 تأث٥طا٢ ( زض ٔغبِق2012ٝ) Agha et alآٚض٢ قب٤ؿت٣ٍ ت٥ِٛس ٚ ٔحهَٛ ثط فّٕىطز نبزضات٣ ٔٙف٣ ثٛز.  قٍفت

ؾبظٔب٣٘ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ا٤ٗ تحم٥ك زض نٙقت ضً٘  ٞب٢ ٔحٛض٢ ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطزقب٤ؿت٣ٍ

ٞب٢ ٔحٛض٢ ثٝ عٛض ٔس٤ط ٌطزآٚض٢ قس. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ قب٤ؿت٣ٍ 77ٞب اظ أبضات ٔتحسٜ فطث٣ ا٘دبْ قس. زازٜ

ػٚٞف ٔع٤ت ضلبثت٣ ثط فّٕىطز ؾبظٔبٖ زض ا٤ٗ پ تأث٥طل٢ٛ ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ اثط زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ 

ٞب پطزاذتٙس وٝ زض اثقبز ٔرتّف قب٤ؿت٣ٍ ثط فّٕىطز قطوت تأث٥ط( زض تحم٥م٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2005) Laتأ٥٤س قس. 

 ٞب ذٛاٞٙس زاقت. ثط فّٕىطز قطوتٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢  تأث٥ط٘ت٥دٝ ٔغبِقبت آٟ٘ب ٘كبٖ زاز وٝ اثقبز قب٤ؿت٣ٍ قطوت 

ٞب٢ تحم٥ك ثٝ ٚ فطض٥ٝ٘ؾط٢ ٚ پػٚٞك٣ تحم٥ك ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ  ثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِت ث٥بٖ قسٜ زض ث٥بٖ ٔؿأِٝ ٚ ازث٥بت

 ٌطزز:نٛضت ظ٤ط اضائٝ ٣ٔ

  

 

 

 

 

ك(: ٔسَ تحم1٥قىُ )

 ٞب٢ تحم٥ك فجبضتٙس اظ:ثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ

 ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. تأث٥طپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه قب٤ؿت٣ٍ ذسٔت ثط ضلبثت .1

 جت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز.ٔث تأث٥طپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ثط ضلبثت .2

 ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. تأث٥طپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣ ثط ضلبثت .3

 ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. تأث٥طپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز ٔب٣ِ ثٙسض ضلبثت .4

 ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. تأث٥طپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز اؾتطاتػ٤ه ثٙسض ضلبثت .5

 

 هامواد وروش -1

ٞب٢ تٛن٥ف٣ ٞب، ا٤ٗ تحم٥ك اظ خّٕٝ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثٝ ٘حٜٛ ٌطزآٚض٢ زازٜ وبضثطز٢ ٚبضط اظ ِحبػ ٞسف، تحم٥ك ح

ثبقس وٝ زض اثتساً ثب ٔطاخقٝ ٥ٔسا٣٘ ٣ٔ –ا٢ ثبقس. ضٚـ تحم٥ك حبضط اظ ٘ٛؿ وتبثرب٘ٝ)غ٥طآظٔب٤ك٣( ٚ اظ ٘ٛؿ ف٣ّّ ٣ٔ

ٞب٢ ف٣ّٕ ثـ ٘طْ )اظ لج٥ُ وتت ٚ ٔمبلات ز٤د٥تبَ اظ ؾب٤تثٝ ٔٙبثـ ؾرت )اظلج٥ُ وتت ٚ ٔمبلات چبپ٣ ٔقتجط( ٚ ٔٙب

آٚض٢ ٌطز٤س. ٞب٢ تحم٥ك پطزاذتٝ ٚ ؾپؽ اظ عط٤ك پطؾكٙبٔٝ اعلافبت خٕـٔقتجط( ثٝ ثطضؾ٣ ٚ اؾترطاج قبذهٝ

ٞب٢ ثٙسض ثب ؾٝ ثقس )قب٤ؿت٣ٍ ذسٔت، قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ٚ ثبقس وٝ ٔتغ٥ط قب٤ؿت٣ٍزاضا٢ ؾٝ ٔتغ٥ط ٣ٔ پػٚٞف

٣ٍ اعلافبت٣( ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ٚ فّٕىطز ثٙسض ثب زٚ ثقس  فّٕىطز ٔب٣ِ ٚ فّٕىطز اؾتطاتػ٤ه ثٝ فٙٛاٖ قب٤ؿت

پطؾكٙبٔٝ پػٚٞف اظ تحم٥ك  ثبقٙس. پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٥ٔب٘د٣ ٣ٔ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ ٚ ضلبثت

Mohsenzadeh & Ahmadian (2016ٌطفتٝ قسٜ اؾت ثٝ عٛض٢ وٝ ثطا٢ ؾٙدف )  3ثقس اؾتطاتػ٤ه فّٕىطز اظ 

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه اظ ؾٝ ٘ٛؿ اؾتطاتػ٢ ؾٛاَ، ثطا٢ ؾٙدف ٔتغ٥ط ضلبثت 3ؾٛاَ، ثطا٢ ؾٙدف ثقس ٔب٣ِ فّٕىطز اظ 

ٌطزز ٚ ثطا٢ ؾٙدف  ؾٛاَ( اؾتفبزٜ ٣ٔ 3ؾٛاَ( ٚ تٕب٤ع ذسٔبت٣ ) 3ؾٛاَ(، تٕب٤ع ثبظاض٤بث٣ ) 3ضلبثت٣ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ )

ٞب٢  ؾٛاَ( ٚ قب٤ؿت٣ٍ 6ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ )ؾٛاَ(، قب٤ؿت٣ٍ 6ٞب٢ ذسٔت )ٝ ثقس قب٤ؿت٣ٍٔتغ٥ط قب٤ؿت٣ٍ ثٙسض اظ ؾ

ثٙبزض وُ ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه ٚ ٔب٣ِ خبٔقٝ آٔبض٢ تحم٥ك ٔس٤طاٖ ٚ ٔترههبٖ حٛظٜ ؾٛاَ( اؾتفبزٜ ٌطز٤س. 6اعلافبت٣ )

ثبقٙس. تقساز ا٤ٗ ٣ٔض ٚ زض٤ب٘ٛضز٢( )ثٙسض ذطٔكٟط، ثٙسض آثبزاٖ، ثٙسض أبْ ذ٣ٙ٥ٕ )ضٜ( ٚ ؾبظٔبٖ ثٙبزاؾتبٖ ذٛظؾتبٖ 

 بندرهای شایستگی

 خدمتهای شایستگی

های باساریابی و شایستگی

 فزوش

 یهای اطلاعاتشایستگی

 پذیزی استزاتژیکرقابت

 بندر مالی عملکزد

 بندرعملکزد استزاتژیک 
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ثب تٛخٝ ٔحسٚز ثٛزٖ ٘فط ثطآٚضز ٌطز٤س أب  68حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ ٘فط ثطآٚضز قسٜ اؾت.  82افطاز 

پطؾكٙبٔٝ زض ث٥ٗ تٕبْ افطاز خبٔقٝ ، ٚ زؾتطؾ٣ ثٝ وُ افطاز خبٔقٝ حدٓ خبٔقٝ ثطا٢ ٌطزاٚض٢ اعلافبت تحم٥ك

افعاضٞب٢  ٞب اظ آٔبض تٛن٥ف٣ ٚ آٔبض اؾتٙجبع٣ زض لبِت ٘طْا٤ٗ تحم٥ك ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ زض تٛظ٤ـ ٌطز٤س.

SPSS(22.0)  ٚSMARTPLS(3) ٜٞب، آظٖٔٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. آٔبض اؾتٙجبع٣ قبُٔ آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ زاز

ضٚـ حسالُ ٔطثقبت  ثبقس.ٞب، ٣ٔ( ثطا٢ آظٖٔٛ فطضSEMٝ٥ٕٞجؿت٣ٍ، آظٖٔٛ ضٚا٣٤ ٚ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ )

-ثبقس. ضٚـ وٛاض٤ب٘ؽآٚض٢ قسٜ، حؿبؼ ٣ٕ٘ٞب٢ خٕـ( ثٝ تقساز ٕ٘ٛ٘ٝ زضزؾتطؼ ٚ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازPLSٜخع٣٤ )

ٞب٢  ٔحٛض ٤ب ٥ِعضَ ثٝ قست ثٝ تقساز ٕ٘ٛ٘ٝ زضزؾتطؼ ثؿت٣ٍ زاضز. تٛن٥ٝ قسٜ اؾت وٝ زض ضٚـ ٥ِعضَ ٤ب ضٚـ

ٕ٘ٛ٘ٝ زضزؾتطؼ، ٚخٛز زاقتٝ  200تب  150، حسالُ ٤AMOSب   LISREL افعاضٞب٣٤ ٔثُٔحٛض ثٝ وٕه ٘طْ ؽوٛاض٤ب٘

افعاض  ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تحم٥ك ٚ ٔغبِت ث٥بٖ قسٜ، اظ ٘طْ (.Mohsenin and Esfidani, 2014ثبقس )

SMART PLS .(22.00افعاض )زض تحم٥ك حبضط ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ زض ا٤ٗ پػٚٞف اؾتفبزٜ ٌطز٤سSPSS ٚ٘جبخ آِفب٢ وط

افعاض پطؾكٙبٔٝ ثٝ فٙٛاٖ آظٖٔٛ اثتسا٢ ٔمساض آِفب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ 25ٔحبؾجٝ ٌطز٤س. ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت وٝ ثقس اظ تٛظ٤ـ 

(22.00)SPSS .ثٝ زؾت آٔس 

 

 ٞب٢ تحم٥ك(: ٘تب٤ح آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطا٢ ٞط ٤ه اظ ؾبذت1ٝخسَٚ )

 متغیز
ٞب٢  قب٤ؿت٣ٍ

 ذسٔت

ٞب٢  قب٤ؿت٣ٍ

ثبظاض٤بث٣ ٚ 

 فطٚـ

ٞب٢  ٤ؿت٣ٍقب

 اعلافبت٣

-ضلبثت

پص٤ط٢ 

 اؾتطاتػ٤ه

فّٕىطز 

 ٔب٣ِ 

فّٕىطز 

 اؾتطاتػ٤ه 

پب٤ب٣٤ 

 وُ

آلفای 

 کزونباخ
0/792 0/813 0/820 0/771 0/832 0/711 0/852 

 

ث٥كتط اؾت. تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب ثٝ عٛض ٔدعا ٚ وُ ٔتغ٥طٞب  7/0اظ آ٘دب وٝ ٔمساض آِفب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط ٔتغ٥ط ٚ آِفب٢ وُ اظ 

 ثبقٙس.س٤ٍط پب٤ب ٣ٔثب ٤ى

 

 بحثنتایج و  -2

ٌٛ٘ٝ آظ٣٘ٛٔ لجُ اظ ٞطٞب٢ آٔبض٢ پػٚٞف، اثتسا ثب٤س آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ا٘دبْ قٛز. ظ٤طا  پ٥ف اظ اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ

ثطا٢ ثطضؾ٣ ٘طٔبَ ٞب اع٥ٕٙبٖ حبنُ قٛز. ٥ٌطز ثب٤س اظ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٞب نٛضت ٣ٔ وٝ ثب فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

ثطاؾبؼ ٘تب٤ح  قٛز. % آظٖٔٛ 5٣ٔب، زض ؾغح ذغب٢ ٞ ٞب، فطو نفط ٔجت٣ٙ ثط ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظ٤ـ زازٜٜ ثٛزٖ زاز

 05/0( زض تٕب٣ٔ ٔٛاضز خع قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣ ٚ قب٤ؿت٣ٍ ذسٔبت٣ ٔمساض ٔقٙبزاض٢ ثعضٌتط اظ 2ٔٙسضج زض خسَٚ )

ٞب٢ ؾٙدف ٞط٤ه اظ اثقبز ٘طٔبَ اؾت.  ازٜثسؾت آٔسٜ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ز٣ّ٥ِ ثطا٢ ضز فطو ٚخٛز ٘ساضز ٤ق٣ٙ تٛظ٤ـ ز

 ٞب٢ پبضأتط٤ه اؾتفبزٜ وطز. تٛاٖ اظ آظٖٔٛ ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔ
 

 اؾ٥ٕط٘ف-: ٘تب٤ح آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف2خسَٚ 

 

قب٤ؿت٣ٍ 

 ذسٔبت٣

قب٤ؿت٣ٍ 

 ثبظاض٤بث٣

قب٤ؿت٣ٍ 

 اعلافبت٣

پص٤ط٢ ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه

فّٕىطز 

 ٔب٣ِ
 فّٕىطز اؾتطاتػ٤ه

N 82 82 82 82 82 82 
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-ٌِٕٛٛطٚفو

 اؾ٥ٕط٘ٛف
1/616 1/326 1/416 0/969 1/136 0/987 

 0/284 0/151 0/305 0/036 0/059 0/011 ٔمساض ٔقٙبزاض٢

ثطا٢ ظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ا٘دبْ ٌطفت. ٞب، ثطا٢ ثطضؾ٣ اضتجبط ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب، آثقس اظ تق٥٥ٗ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

 جؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت.آظٖٔٛ ٔسَ ؾبذتبض٢ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب، اثتسا ٔبتط٤ؽ ٕٞ

 

 : ٕٞجؿت٣ٍ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك3خسَٚ 

 ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ
ؾغح 

 ٔقٙبزاض٢

ؾغح 

 ذغب
 ضز٤ف ٔؿتمُ ٔتغ٥ط ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ

0/465 0/000 0/05 
پص٤ط٢ ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه
 1 قب٤ؿت٣ٍ ذسٔبت٣

0/653 0/000 0/05 
پص٤ط٢ ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه
 2 قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣

0/387 0/000 0/05 
پص٤ط٢ ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه
 3 قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣

 4 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤هضلبثت فّٕىطز ٔب٣ِ 0/05 0/000 0/697

 5 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤هضلبثت فّٕىطز اؾتطاتػ٤ه 0/05 0/000 0/521

 

اؾت، ضطا٤ت  05/0ط اظ زض تٕب٣ٔ ٔٛاضز وٕت sigقٛز، ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٔمساض ( ٔكبٞسٜ 3٣ٔعٛضوٝ زض خسَٚ )ٕٞبٖ

 ثبقٙس. زاض ٣ٕٔٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ٔثجت ٚ ٔق٣ٙ

ثقس اظ تق٥٥ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ٔتغ٥طٞب، آظٖٔٛ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ )قبُٔ ٔسَ زض٣٘ٚ ٚ ٔسَ ث٥ط٣٘ٚ( ا٘دبْ قس وٝ 

٥ٌط٢ ا٘قىبؾ٣ ٞب٢ ا٘ساظٜا٥ِٚٗ ٔق٥بض٢ وٝ زض ٔسَٔقٕٛلاً  ٥ٌطز.٥ٌط٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔاثتسا ٔسَ ث٥ط٣٘ٚ ٤ب ا٘ساظٜ

ٞب ثبقس. ا٤ٗ قبذم قٛز، پب٤ب٣٤ ؾبظٌبض٢ زض٣٘ٚ اؾت. ا٤ٗ ٔق٥بض قبُٔ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ آِفب٢ ٔطوت ٣ٔثطضؾ٣ ٣ٔ

٥ٌط٘س. أب ٞب زض ٔٛضز پب٤ب٣٤ ٕٞعٔبٖ ٔتغ٥طٞب ٘ت٥دٝ ٣ٔاظ عط٤ك ثطضؾ٣ ٕٞجؿت٣ٍ زض٣٘ٚ ٤ب ثبضٞب٢ فب٣ّٔ ث٥ٗ ٔقطف

ٞب ٔتفبٚت اؾت، پب٤ب٣٤ ٞط ٔقطف ثب٤س ثٝ تٟٙب٣٤ اضظ٤بث٣ قٛز. ٔحممبٖ ٔقتمس٘س وٝ ٔتغ٥طٞب٣٤ اظ آ٘دب وٝ پب٤ب٣٤ ٔقطف

ثبقٙس، ثب٤س اظ  4/0قسٜ آٖ( وٕتط اظ وٝ زاضا٢ ثبضٞب٢ فب٣ّٔ )ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٤ه ؾبظٜ ٚ ٞطوساْ اظ ٔتغ٥طٞب٢ ٔكبٞسٜ

٣ پطؾكٙبٔٝ ٥٘ع اظ زٚ ٔق٥بض ضٚا٣٤ ٍٕٞطا ٚ ٚاٌطا اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٥ٌط٢ حصف قٛ٘س. ثطا٢ ثطضؾ٣ ضٚا٤ٔسَ ا٘ساظٜ

زٞٙسٜ  اؾت وٝ ٘كبٖ 70/0ث٥ٙ٥س ٔمبز٤ط ثٝ زؾت آٔسٜ ثطا٢ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ پب٤ب٣٤ ٔطوت ث٥كتط اظ ٕٞب٘غٛض وٝ ٣ٔ

ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞب٘غٛض وٝ ٥ٌط٢ اظ پب٤ب٣٤ ٔغّٛث٣ ثطذٛضزاض٘س. ا٘ساظٜ پب٤ب٣٤ ٔغّٛة ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٔسَ

ٞب تأ٥٤س  ٢ آٖ( لطاض زاض٘س ٚ ِصا ضٚا٣٤ ؾبظ4/0ٜزض زأٙٝ لبثُ لجَٛ )ث٥ف اظ زٞس تٕبْ ثبضٞب٢ فب٣ّٔ  خسَٚ ٘كبٖ ٣ٔ

تٛاٖ ٌفت  اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔ 5/0ثطا٢ ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ثبلاتط اظ  AVEقٛز ٔمساض زض خسَٚ ثبلا ٔكبٞسٜ ٣ٌٔطزز.  ٣ٔ

اؾتفبزٜ  GOFثبقس. ثطا٢ ثطضؾ٣ ثطاظـ ٔسَ تحم٥ك اظ قبذم ٥ٌط٢ ٔغّٛة ٣ٔا٘ساظٜ ٞب٢وٝ ضٚا٣٤ ٍٕٞطا٢ ٔسَ

قٛز. ٔثجت ثٛزٖ ثٝ تطت٥ت  ا٤ٗ قبذم ذٛز ثٝ زٚ لؿٕت قبذم اقتطان ٚ قبذم افع٣ٍ٘ٚ تمؿ٥ٓ ٣ٌٔطزز. ٣ٔ

ثطا٢  ٥ٌGOFط٢ ٚ و٥ف٥ت ٔغّٛة ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ اؾت. چٖٛ ٔمساض زٞٙسٜ و٥ف٥ت ٔغّٛة ٔسَ ا٘ساظٜ٘كبٖ
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ٞب٢ ثطضؾ٣ زض خسَٚ ظ٤ط قبذم اؾت، ِصا ٔسَ پػٚٞف اظ ثطاظـ ذٛث٣ ثطذٛزاض اؾت. 609/0ٔسَ تحم٥ك ثطاثط ثب 

 .سَ ث٥ط٣٘ٚ تحم٥ك آٚضزٜ قسٜ اؾتٔ

 ٥ٌط٢ ٚ ثطاظـ ٔسَ و٣ّ. ضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ ٔسَ ا٘ساظ4ٜخسَٚ 

ٔتغ٥طٞب٢ 

 تحم٥ك
 ثبضٞب٢ فب٣ّٔ ٤ٌٛٝ ٞب

آِفب٢ 

 وطٚ٘جبخ

پب٤ب٣٤ 

 ٔطوت
R

2 
AVE 

قبذم 

 اقتطان

قبذم 

 افع٣ٍ٘ٚ
GOF 

قب٤ؿت٣ٍ 

 ذسٔبت٣

 0/549565 1ؾٛاَ 

0/766331 0/800640 - 0/536061 0/436061 - 

0/553 

 0/411861 2ؾٛاَ 

 0/492771 3ؾٛاَ 

 0/886096 4ؾٛاَ 

 0/852889 5ؾٛاَ 

 0/793126 6ؾٛاَ 

قب٤ؿت٣ٍ 

 ث٣ثبظاض٤ب

 0/824290 1ؾٛاَ 

0/854130 0/891834 - 0.582492 0/582492 - 

 0/754300 2ؾٛاَ 

 0/801326 3ؾٛاَ 

 0/556709 4ؾٛاَ 

 0/831903 5ؾٛاَ 

 0/776157 6ؾٛاَ 

قب٤ؿت٣ٍ 

 اعلافبت٣

 0/790437 1ؾٛاَ 

0/872276 0/900749 - 0/602854 0/602853 - 

 0/712284 2ؾٛاَ 

 0/822449 3ؾٛاَ 

 0/790437 4ؾٛاَ 

 0/712284 5ؾٛاَ 

 0/822449 6ؾٛاَ 

پص٤ط٢  ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه

 0/863255 ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ

 0/869783 تٕب٤ع ثبظاض٤بث٣ 0/157740 0/719911 0/719911 0/669 0/885104 0/804888

 0/811174 تٕب٤ع ذسٔت

فّٕىطز 

 ٔب٣ِ

 0/884928 1ؾٛاَ 

 0/839109 2ؾٛاَ  0/326227 0/661406 0/661406 0/528 0/853125 0/752678

 0/704994 3ؾٛاَ 

فّٕىطز 

 اؾتطاتػ٤ه

 0/792676 1ؾٛاَ 

 0/881170 2ؾٛاَ  0/202219 0/725200 0/725200 0/282 0/887624 0/810292

 0/877954 3ؾٛاَ 

 - 0/6213205 - 0/493 - - ٥ٔب٥ٍ٘ٗ
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٥ٌط٢ تحم٥ك( ٔسَ زض٣٘ٚ ٤ب ٞب٢ ا٘ساظٜپؽ اظ آظٖٔٛ ٔسَ ث٥ط٣٘ٚ ٚ ثٝ فجبضت تأ٥٤س ضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ ٔسَ زض٣٘ٚ )ٔسَ

 ٌطزز.  ٕٞبٖ ٔسَ ؾبذتبض٢ تحم٥ك اضظ٤بث٣ ٣ٔ

 
 حبِت اؾتب٘ساضز : ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ تحم٥ك زض2قىُ 

: 3قىُ 

 Tٔسَ تحم٥ك زض حبِت 

( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ ضاؾتب اٌط ٔمساض T-value) Tٞب اظ قبذم خعئ٣ ٔمساض آٔبضٜ ثطا٢ آظٖٔٛ ٔقٙبزاض٢ فطض٥ٝ

T ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب ٔقٙبزاض اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ خٟت ٔكرم  تأث٥طتٛاٖ ٌفت  زضنس ٣ٔ 95ثبقس، زض ؾغح  1.96ظ  ث٥كتط ا
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قٛز. ثب تٛخٝ ثٝ آ٘چٝ ث٥بٖ قس، ٔتغ٥طٞب٢ ٔؿتمُ ثط ٔتغ٥طٞب٢ ٚاثؿتٝ اظ اظ ثبض فب٣ّٔ اؾتفبزٜ ٣ٔ تأث٥ط قسٖ ٥ٔعاٖ

 ٞب٢ تحم٥ك ثٝ قطح ش٤ُ اضائٝ قسٜ اؾت:٘تب٤ح ٔطثٛط ثٝ فطض٥ٝ

 

 ٞب٢ تحم٥ك فطض٥ٝ(: ذلانٝ ٘تب٤ح 5خسَٚ )

 ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ فطض٥ٝ
ضط٤ت 

 ٔؿ٥ط
T-VALUE ٝ٘ت٥د 

 تأ٥٤س 5/330 0/521 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤هضلبثت ٤ؿت٣ٍ ذسٔبت٣قب 1

 تأ٥٤س 2/117 0/193 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤هضلبثت قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ 2

 تأ٥٤س 2/817 0/234 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤هضلبثت قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣ 3

4 
پص٤ط٢ ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه
 تأ٥٤س 23/825 0/727 فّٕىطز ٔب٣ِ

5 
پص٤ط٢ ضلبثت

 اؾتطاتػ٤ه
 تأ٥٤س 8/807 0/631 ّٕىطز اؾتطاتػ٤هف

 

  گیزینتیجه -3

 اؾتبٖ ثٙبزض فّٕىطز ثط اؾتطاتػ٤ه پص٤ط٢ضلبثت زض ثٙسض ٞب٢قب٤ؿت٣ٍ زض ا٤ٗ پػٚٞف وٝ ٞسف آٖ ثطضؾ٣ ٘مف

 ثبقس:ا٢ اظ ٘تب٤ح آٖ ثٝ قطح ظ٤ط ٣ٔذٛظؾتبٖ ثٛز، پٙح فطض٥ٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت وٝ ذلانٝ

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه پطزاذت. ضط٤ت ٔؿ٥ط ثطا٢ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثطاثط قب٤ؿت٣ٍ ذسٔت ثط ضلبثت ٥طتأثفطض٥ٝ اَٚ ثٝ ثطضؾ٣ 

ثبقس وٝ ا٤ٗ فسز ث٥ف اظ ٣ٔ 230/5اؾت ٚ فسز ٔقٙبزاض٢ ثطا٢ آٖ ثطاثط ثب -96/1+ ٚ 96/1وٝ فسز٢ ث٥ٗ  521/0ثب 

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٔت ثط ضلبثت٥ٌطز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط قب٤ؿت٣ٍ ذس+ اؾت. ِصا ا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض 96/1٣ٔ

ثبقس. ضاؾتب Mohsenzadeh & Ahmadian (2016ٓٞ )٣ٔٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. ٘ت٥دٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٔغبِقبت  تأث٥ط

ذسٔبت زض٤ب٣٤ ٚ پص٤ط٢ آٟ٘ب وٕه ٕ٘ب٤س. تٛا٘س ثٝ افعا٤ف ضلبثتٞب٢ ذسٔبت٣ ثٙبزض اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ ٣ٔقب٤ؿت٣ٍ

قٛز ٚ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ ٤ه ثٙسض ثطا٢ ٔكتط٢ ا٘تربة ٞب٢ ٤ه ثٙسض زض٤ب٣٤ ٔحؿٛة ٥ِ٣ٔتان٣ّ تٕبْ فقب ثٙسض٢ ٔحٛض

 .آ٤ستٛا٘س اضائٝ وٙس، ٚ ا٤ٗ ٟٔٓ تٟٙب زض ؾب٤ٝ ت٥ِٛس ٚ ذسٔبت ثب و٥ف٥ت ثسؾت ٣ٔقٛز، ذسٔبت٣ اؾت وٝ ثٙسض ٣ٔ٣ٔ

سٔبت ضا زض ظٔبٖ وٕتط ٚ ثب ؾطفت ثٙبزض ثب٤س تٛخٝ زاقتٝ ثبقٙس وٝ ثب٤س ا٤ٗ تٛا٘ب٣٤ ضا زض ذٛز ا٤دبز ٕ٘ب٤ٙس وٝ ذ

 ذسٔبت ظ٥ٔٙٝ زض ٔكتط٢ ضفتبض ثط فٛأُ ٔؤثط تط٤ٟٗٔٓ اظ ٤ى٣ ذسٔبت قب٤ؿت٣ٍ ث٥كتط٢ ثٝ ٔكتط٤بٖ اضائٝ زٞٙس.

 ؾغٛح ذسٔبت، و٥ف٥ت ثبلاتط ؾغٛح .اؾت ٌطفتٝ لطاض پػٚٞف ٔٛضز ثبظاض٤بث٣ ظ٥ٔٙٝ زض عٛض ٌؿتطزٜ ثٝ وٝ اؾت

ثٙبزض ثٝ فٙٛاٖ ٤ه پب٤ٍبٜ ذسٔبت٣ ٚ پُ اضتجبع٣ ث٥ٗ . وٙس٣ٔ ا٤دبز ضا ٚض٢ثٟطٜ ٚ ٚـفط اظ زضآٔس حبنُ اظ ثبلاتط٢

ٞب تض٥ٕٗ و٥ف٥ت ذسٔبت، تساْٚ وبلا ٚ ٔؿبفط تب حس قٛ٘س، وٝ وبض ان٣ّ آٖحُٕ ٚ ٘مُ زض٤ب٣٤ ٚ ظ٣ٙ٥ٔ ٔحؿٛة ٣ٔ

وبلاٞب٢ نبزضٜ ٚ ٚاضزٜ، ذسٔبت ٚ ٞب، ثبقس. ثٙسض ث٥بٍ٘ط ٕٞب٣ٍٙٞ ظ٤ط ؾبذتلبثُ ا٘قغبف زض ظ٘د٥طٜ حُٕ ٚ ٘مُ ٣ٔ

ثبقس، ثساٖ ٔقٙب وٝ ثطلطاض٢ اضظـ افعٚزٜ زض حُٕ ٚ ٘مُ چٙس ٚخ٣ٟ ٣ٔ اضائٝؾ٥ؿتٓ ٞب٢ اعلافبت٣ ٚ اضتجبع٣ خٟت 

 وٙس.ذسٔبت ضا تض٥ٕٗ ٣ٔ

٢ ا٤ٗ پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت وٝ ضط٤ت ٔؿ٥ط ثطاقب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ثط ضلبثت تأث٥طزض فطض٥ٝ زْٚ 

ثبقس وٝ ا٤ٗ ٣ٔ 117/2اؾت ٚ فسز ٔقٙبزاض٢ ثطا٢ آٖ ثطاثط ثب  -96/1+ ٚ 96/1وٝ فسز٢ ث٥ٗ  193/0فطض٥ٝ ثطاثط ثب 

پص٤ط٢ ٥ٌطز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط قب٤ؿت٣ٍ ثبظاض٤بث٣ ثط ضلبثت+ اؾت. ِصا ا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض 96/1٣ٔفسز ث٥ف اظ 
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 & Ejrami et al (2016 ،)Mohsenzadeh٘ت٥دٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٔغبِقبت ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز.  تأث٥طاؾتطاتػ٤ه 

Ahmadian (2016 ٚ )Tan & Sousa (2015ٓٞ )تغ٥٥طات ثٝ ٚخٛز آٔسٜ زض تمبضبٞب٢ ٔكتط٤بٖ، خّٛ ثبقس.  ضاؾتب ٣ٔ

س ثٝ ثبظاض٤بث٣ ٚ ثبظاضٞب ثب ثب٤ ثٙبزضضا ثب ضلبثت٣ فعا٤ٙسٜ ٔٛاخٝ ٕ٘ٛزٜ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ  ثٙبزضٞب٢ تىِٙٛٛغ٤ى٣،  ثبظاض ٚ ٘ٛآٚض٢

ا٢ ٞب٢ ٔٙبؾت ظ٥ٔٙٝٞب ؾق٣ زاض٘س تب ثتٛا٘ٙس ثب تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ثطا٢ ا٤ٗ وبض اغّت ؾبظٔبٖ ٍ٘بٜ خس٤س٢ ثٍٙط٘س.

ٚ ضٞجطاٖ ثبظاض  ٔؿبفستط ضا ثطا٢ حضٛض زض ثبظاض ا٤دبز وٙٙس أب حضٛض زض ٞط ثبظاض٢ ٥٘بظٔٙس تساضوبت ضلبثت ثب ثعضٌبٖ

تٛا٘س ضلبثت قس٤ستط٢ ضا زض  ٤ٗ ٥ٔبٖ تغ٥٥طات ٚ تحٛلات تىِٙٛٛغ٤ى٣، تغ٥٥ط زض ؾلا٤ك ٔكتط٤بٖ ٣ٔثبقٙس زض ا ٣ٔ

اظ عط٤ك ٤ه عطاح٣ ٚ اخطا٢ ٤ه ثط٘بٔٝ ٔٙبؾت  ثٙبزضثبظاضٞب، ثٝ ذهٛل ثب ضٞجطاٖ ثبظاضٞب ا٤دبز وٙس. اظ ٥ٕٞٗ ضٚ، 

ٞب٢ ٔكتط٤بٖ  پ٥كجطز( عجك ٥٘بظٞب٢ ٚ ذٛاؾتٝ فٙبنط آ٥ٔرتٝ ثبظاض٤بث٣ )اؾبؾبً چٟبض آ٥ٔرتٝ ٔحهَٛ، ل٥ٕت، ٔىبٖ ٚ

ثبقٙس. أب ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ تٛإ٘ٙس٢ ثطا٢  افعا٣٤ ٣ٔ ثبِمٜٛ زض آٖ ثبظاض ٞسف، ثٝ ز٘جبَ وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ ا٤دبز ٞٓ

ٞب٢ قطوت ثبقس. ثٙبزض ٚٞب ٚ زاضاثٛزٖ ٔٙبثق٣ ذبل ٣ٔٞب٢ ٚ قب٤ؿت٣ٍضلبثت زض ثبظاض ٥٘بظٔٙس اؾتفبزٜ اظ لبث٥ّت

٘ٛؿ ٔكتط٢ زض اضتجبط ٔتمبثُ ٞؿتٙس وٝ فجبضتٙس اظ نبحجبٖ وبلاٞب، ذغٛط  20 ذسٔبت٣ فقبَ زضآٖ ثب حسٚزاً

ا٢، ض٣ّ٤، ٞٛا٣٤ ٚ غ٥طٜ وٝ ٞطوساْ ٞب٢ حُٕ ٚ٘مُ خبزٜٞب افٓ اظ وب٘ت٥ٙط٢، فّٝ، ٘فت٣، ٔؿبفط٢، قطوتوكت٥طا٣٘

زاض٘س. ِصا قٙبذت  آٖسٔبت ثٙسض٢ ٚ زض٤ب٣٤ فقبَ زض ٞب٢ ذقطوتثٙبزض ٚ ٞب٢ ذبل ذٛز ضا اظ  ا٘تؾبضات ٚ زضذٛاؾت

تٛا٘س زض ا٤ٗ ٔح٥ظ ضلبثت٣ تٟٙب اثعاض تٕب٤ع ٚ ثطتط٢ ٣ٔ .٣٤ٌٛ ثٝ آٟ٘ب اظ ا٥ٕٞت ظ٤بز٢ زض ٔجبحث ثبظاض٤بث٣ زاضزٚ پبؾد

طزٖ ٔكتط٤بٖ وٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٔٙبؾت ثطا٢ ضاض٣ٔٛفم٥ت ثٙبزض ٔٙٛط ثٝ اتربش اؾتطاتػ٢ .ثبظاض٤بث٣ ثبقس ٞب٢قب٤ؿت٣ٍ

اؾت. قٙبؾب٣٤ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بظ ٔكتط٤بٖ تفىط٢ اؾت وٝ ثٝ عٛض ف٥ٕك زض لّت ٔفب٥ٞٓ ثبظاض٤بث٣ لطاض زاضز ٚ زض 

 .ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ ٔتقسز٢ اظ تدبضت ٚ ازث٥بت التهبز٢ ٔغطح قسٜ اؾت

ؿ٥ط ثطا٢ ا٤ٗ فطض٥ٝ پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه پطزاذت وٝ ضط٤ت ٔقب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣ ثط ضلبثت تأث٥طفطض٥ٝ ؾْٛ ثٝ ثطضؾ٣ 

ثبقس وٝ ا٤ٗ فسز ٣ٔ 817/2اؾت ٚ فسز ٔقٙبزاض٢ ثطا٢ آٖ ثطاثط ثب -96/1+ ٚ 96/1وٝ فسز٢ ث٥ٗ  234/0ثطاثط ثب 

پص٤ط٢ ٥ٌطز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣ ثط ضلبثت + اؾت. ِصا ا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض 96/1٣ٔث٥ف اظ 

Aghazadeh & Esfidani (2008 )اضز. ٘ت٥دٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٔغبِقبت ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ز تأث٥طاؾتطاتػ٤ه 

ٚMohsenzadeh & Ahmadian (2016ٓٞ )تٛا٘س زض ا٤ٗ قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت ٚ فٙبٚض٢ اعلافبت ٣ٔثبقس. ضاؾتب ٣ٔ

ز ؾط٤ـ خٟب٣٘ قسٖ ثبظاضٞب زض ؾطاؾط ز٥٘ب زض ثٟجٛ ثؿ٥بض اثطٌصاض ثبقس.پص٤ط٢ ثٙبزض اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ، ضلبثتظ٥ٔٙٝ 

تلاـ  .ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ تٛؾقٝ تىِٙٛٛغ٢، افعا٤ف ضلبثت ٚ ٌكب٤ف ثبظاضٞب٢ خس٤س تد٣ّّ ٤بفتٝ اؾت خط٤بٖ اعلافبت، ٔٛج

پص٤ط ثٛزٖ ٚ ضلبثت٣ ثٛزٖ زض ٔح٥ظ ثبظاضٌب٣٘ ٔتغ٥ط أطٚظ، ثؿ٥بض٢ اظ وكٛضٞب ٚ  ثطا٢ ٔٛثط ٚالـ قسٖ، ا٘قغبف

ثٙبثطا٤ٗ . ٞب٢ ا٘تمبَ ٔس٤ط٤ت وطزٜ اؾت اعلافبت ٚ تى٥ٙه ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٞب ضا ّٔعْ ثٝ قٙبؾب٣٤ ؾٛزٔٙس٢ ؾبظٔبٖ

قٛز وٝ ثٙبزض زض ز٥٘ب٢ ضلبثت٣  ثبقس ٚ ثبفث ٣ٔ ، فب٣ّٔ ثؿ٥بض ح٥بت٣ زض ا٤ٗ نٙقت ٣ٔاعلافبتٔس٤ط٤ت ٚ ثٟجٛز 

 .حُٕ ٚ ٘مُ، أطٚظٜ ثمب٢ ث٥كتط٢ زاقتٝ ثبقٙس

ثٙسض ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت. ضط٤ت ٔؿ٥ط ثطا٢ ا٤ٗ  پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز ٔب٣ِضلبثت تأث٥ط، فطض٥ٝ چٟبضْزض 

ثبقس وٝ ا٤ٗ ٣ٔ 825/23اؾت ٚ فسز ٔقٙبزاض٢ ثطا٢ آٖ ثطاثط ثب  -96/1+ ٚ 96/1وٝ فسز٢ ث٥ٗ  727/0فطض٥ٝ ثطاثط ثب 

طز پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕى٥ٌطز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط ضلبثت+ اؾت. ِصا ا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض 96/1٣ٔفسز ث٥ف اظ 

 & Haddadian et al. (2014 ،)Ibrahimٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. ٘ت٥دٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٔغبِقبت  تأث٥طٔب٣ِ قطوت 

Primiana (2015 ،)Pulaj et al. (2015 ٚ )Mohsenzadeh & Ahmadian (2016ٓٞ )ثبقس. زض ٟ٘ب٤ت زض ضاؾتب ٣ٔ

ثطضؾ٣ قس وٝ ضط٤ت ٔؿ٥ط ثطا٢ ا٤ٗ تػ٤ه قطوت پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز اؾتطاضلبثت تأث٥طفطض٥ٝ پٙدٓ 

ثبقس وٝ ا٤ٗ ٣ٔ 807/8اؾت ٚ فسز ٔقٙبزاض٢ ثطا٢ آٖ ثطاثط ثب  -96/1+ ٚ 96/1وٝ فسز٢ ث٥ٗ  631/0فطض٥ٝ ثطاثط ثب 
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پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط فّٕىطز ٥ٌطز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط ضلبثت+ اؾت. ِصا ا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض 96/1٣ٔفسز ث٥ف اظ 

 Haddadian et al. (1393 ،)Ibrahimٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز. ٘ت٥دٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٔغبِقبت  تأث٥طاتػ٤ه قطوت اؾتط

& Primiana (2015  ،)Pulaj et al. (2015 ٚ )Mohsenzadeh & Ahmadian (2016ٓٞ )ثٝ تٛخٝ ثب ثبقس.ضاؾتب ٣ٔ 

 ٤ه حبنُ ضلبثت٣ ٔع٤ت وٝ ٌفت تٛاٖ ٣ٔ ثبقس، ٣ٔ ٤هاؾتطاتػ ٔس٤ط٤ت ٔفب٥ٞٓ اظ ثطذبؾتٝ ضلبثت٣ ٔع٤ت ٔفْٟٛ ا٤ٙىٝ

 ٚ ٥ٌطز٣ٔ ٘كأت ؾبظٔبٖ ٔٙبثـ اظ ؾبظٔبٖ، زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٔٛلق٥ت زاقتٗ ٘ؾط زض ثب وٝ اؾت ٔؿتٕط٢ ٚ پ٤ٛب فطآ٤ٙس

 ٞب٢ٔع٤ت ٞبلبث٥ّت ا٤ٗ اظ ٥ٌط٢ثٟطٜ وٝ آ٤ٙس٣ٔ ثٝ ٚخٛز ٞب٣٤لبث٥ّت ٔٙبثـ، ا٤ٗ زضؾت ثىبض٥ٌط٢ تٛا٘ب٣٤ ثٝ ٚاؾغٝ

وٙٙس٠ ؾٛز آٖ اؾت ٚ ؾبظٔب٣٘ وٝ ثتٛا٘س . ٔٛلق٥ت ؾبظٔبٖ زض نٙقت، تق٥٥ٗآٚض٘س٣ٔ اضٔغبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ثطا٢ ضا ضلبثت٣

وٙس. فلاٜٚ ثط ا٤ٗ،  ذٛز ضا زض ٔٛلق٥ت٣ ٔٙبؾت ٘ؿجت ثٝ ضلجب٤ف لطاض زٞس، ؾٛز٢ ثبلاتط اظ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ نٙقت وؿت ٣ٔ

نٙقت٣، ٘طخ ثبظٌكت ؾطٔب١٤ ثبلا٣٤ ذٛاٞس زاقت. ا٤دبز ٚ حفؼ چ٥ٙٗ ؾبظٔب٣٘، حت٣ ثب ٚخٛز ؾبذتبض ٘بٔٙبؾت 

  چ٥ٙٗ ٔٛلق٥ت٣ ٥ٔبٖ ضلجب ثٝ تٛا٘ب٣٤ حفؼ ٔع٤ت ضلبثت٣ ثٍٙبٜ زض نٙقت اضتجبط زاضز.

زض خب٤ٍب٣ٞ وٝ وكٛض ٔب ثٝ ِحبػ ٔٛلق٥ت غئٛپ٥ّت٥ى٣ اظ آٖ ثطذٛضزاض اؾت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ثطذٛضزاض٢ قٕبَ ٚ خٙٛة 

ض٤ع٢ عّجس وٝ ثب ٤ه ثط٘بٔٝتٛخٝ ٚ زض ٘ت٥دٝ ٚخٛز ثٙبزض ٟٔٓ ٚ فقبَ زض ا٤ٗ ٔٙبعك ٣ٔوكٛض اظ ؾٛاحُ زضذٛض 

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ا٘دبْ زازٜ تب  ٞب ٚ ضلبثتٞب٢ ثٙبزض ضا ثط اؾبؼ قب٤ؿت٣ٍ ان٣ِٛ ٚ ٤ىپبضچٝ ٞط چٝ ث٥كتط فقب٥ِت

ضفتٝ ضا ٥٘ع ٞط چٝ ث٥كتط وبٞف زاز. ٞب٢ فطنت اظ زؾت  ثتٛاٖ اظ ٔعا٤ب٢ حبنُ اظ آٖ ث٥كتط٤ٗ ؾٛز ضا ثطزٜ ٚ ٞع٤ٙٝ

ٞب٢ پ٤ٛب ٚ ٟٔٓ زض ثؿ٥بض٢ اظ وكٛضٞب٢ خٟبٖ  تط٤ٗ ؾبظٔبٖ ثٙبزض ٚ ثٝ تجـ آٖ ثٙبزض اؾتبٖ ذٛظؾتبٖ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ

قٛز وٝ ثب٤س تلاـ ٕ٘ب٤ٙس ٍ٘طـ ذٛز ضا ٘ؿجت ثٝ ؾٛزآٚض٢ تغ٥٥ط زازٜ ٚ ؾبظٔب٘س٣ٞ خس٤س٢ ضا ثطا٢  ٔحؿٛة ٣ٔ

طز ؾبظٔب٣٘ ذٛز ضا اضتمب زٞٙس. ٔؿأِٝ ٟٔٓ ا٤ٗ اؾت وٝ ثب٤س ؾبظٔبٖ ثٙبزض ؾق٣ وٙس وٝ ذٛز ٔقطف٣ وٙٙس تب فّٕى

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ثٝ . ؾبظٔب٘س٣ٞ ذٛز ضا اظ ؾبذتبض ثط ٔجٙب٢ وبلا ثٝ ؾبذتبض ثط ٔجٙب٢ ٔكتط٢ ٚ قب٤ؿت٣ٍ تغ٥٥ط زٞٙس

 ٌطزز: زؾت آٔسٜ پ٥كٟٙبزٞب٣٤ وبضثطز٢ زض ضاؾتب٢ ا٤ٗ ٘تب٤ح ثٝ قطح ظ٤ط اضائٝ ٣ٔ

ثب٤س اظ ؾ٥ؿتٓ وٙتطَ و٥ف٥ت ذسٔبت ثطذٛزاض ثبقس. ذسٔبت اضائٝ قسٜ تٛؾظ ثٙسض ثؿ٥بض ثب و٥ف٥ت  ثٙبزض ٔٛضز ٔغبِقٝ

زٞس. اؾتفبزٜ اظ ٘ؾطات ٔكتط٤بٖ زض ٔٛضز فطآ٤ٙس اضائٝ  ثٙسض زأٙٝ ٔتفبٚت٣ اظ ذسٔبت ضا ثطا٢ ٔكتط٤بٖ اضائٝثبقٙس ٚ 

ٞب٢  زٞٙسٜ ثبقس. ِصا ثٙبزض ثب٤س ثط اؾبؼ ٤ه ضٚ٘س ٔتساَٚ ا٤سٜ ٔف٥س ٚ وٕه ٞب ثؿ٥بضتٛا٘س ثطا٢ ؾبظٔبٖذسٔبت ٣ٔ

ٞب٢ اضتجبعبت ٔكبضوت٣ ٔس٤طاٖ ثب٤س اظ ا٥ٕٞت اؾتطاتػ٢ ٔكتط٤بٖ ضا زض ٔٛضز فطآ٤ٙس ذسٔبت زض٤بفت ٚ ثٟجٛز ثركٙس.

ت ثطلطاضؾبظ٢ اضتجبط ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ٤ٚػٜ زض ثبظاضٞب٢ ذسٔبت٣ آٌبٜ ثبقٙس. ٔس٤طاٖ ثب٤س زض خٟٚ اثطات تٛؾقٝ ثرف آٖ

ا٢ ٔساْٚ، ازاض٢ ٚ زٚخب٘جٝ تلاـ وٙٙس ٚ ٔقم٥ِٛت ضا ثٝ فٙٛاٖ اثعاض٢ ثطا٢ اثطٌصاض٢ ثٕطثرف ثط ثب ٔكتط٤بٖ ثٝ ق٥ٜٛ

تٛا٘س ضٚاثظ ثب و٥ف٥ت اثطٌصاض٢ ٞب ٣ٔ ٞب٢ ذٛز زض اخطا٢ فقب٥ِتٔكتط٤بٖ ثٝ وبض ٥ٌط٘س. ؾبظٔبٖ اظ عط٤ك ثٟجٛز لبث٥ّت

ٞب٢  تٛا٘ٙس ثٝ ٔٙؾٛض وؿت ٚ ت٥ِٛس اعلافبت ٤ب زا٘فذٛز ا٤دبز وٙٙس. فلاٜٚ ثط ا٤ٗ، اضتجبعبت ٔكبضوت٣ ٣ٔثب ٔكتط٤بٖ 

ٞب٢ ٔطتجظ ثب ثبظاض٤بث٣ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض  ٟٔٓ ثبظاض وبضا٣٤ زاقتٝ ثبقٙس؛ ا٤ٗ اعلافبت زض خٟت تٛؾقٝ ٚ ثٟجٛز لبث٥ّت

ٌصاض٢ ذسٔبت، تٛا٘ب٣٤ ٣ ٚ فطٚـ ذٛز ثب٤س زاضا٢ تٛا٘ب٣٤ ل٥ٕتٞب٢ ثبظاض٤بث٥ٌط٘س. ثٙسض ثطا٢ افعا٤ف قب٤ؿت٣ٍ ٣ٔ

ٞب٢ اضائٝ ذسٔت ثٝ ٔكتط٢، لبث٥ّت ٔس٤ط٤ت ٥٘طٚٞب٢ ذسٔبت٣، لبث٥ّت تحم٥مبت ثبظاض٤بث٣ ٚ .... ثبقس. ثٟجٛز ازاضٜ وب٘بَ

بت زض ثٙبزض )پٛضت ٞب٢ اضائٝ ذسٔٞب ثبفث افعا٤ف قب٤ؿت٣ٍ ثٙسض ذٛاٞس قس. ا٤دبز ٚ حفؼ ضاثغٝ ثب قطوتا٤ٗ ٟٔبضت

ٞب ٔٙجـ ثؿ٥بض ٣ٕٟٔ اظ اعلافبت زض ٔٛضز تٛا٘س قب٤ؿت٣ٍ اعلافبت٣ ثٙسض ضا افعا٤ف زٞس. ا٤ٗ قطوتاپطاتٛضٞب( ٣ٔ

-ٞب٣٤ ثطا٢ اضائٝ ٘ؾط ٔكتط٤بٖ؛ ظ٤طا ثب ا٤ٗ فُٕ ٔكتط٤بٖ ٣ٔٞب ٤ب ٔىبٖؾب٤تٔكتط٤بٖ ٞؿتٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤دبز ٚة

ٔٙتمُ وٙٙس وٝ زض ٟ٘ب٤ت ثبفث ا٤دبز ضٚاثظ ثّٙسٔست آ٘بٖ ثب ثط٘س ٔصثٛض ذٛاٞس قس. تٛا٘ٙس ٘ؾطات ذٛز ضا ثٝ ٔؿئٛلاٖ 

ثٙبزض ٔٛضز ٔغبِقٝ ثب٤ؿت٣ ذٛزقبٖ ضا ثٝ ٘ح٢ٛ ٔتفبٚت ٚ ٔتٕب٤ع ؾبظ٘س وٝ غ٥طلبثُ تم٥ّس ثبقٙس ٚ ا٤ٗ ٥٘بظٔٙس 
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-زض ا٤ٗ ضٍٞصض زض نٛضت٣ ٣ٔز٣ٞ ثٝ تمبضب٢ ثبظاض اؾت. ٞب٢ غ٥طٔقَٕٛ ٚ غ٥طٔتساَٚ ثطا٢ ؾبظٌبض٢ ٚ پبؾد٘ٛآٚض٢

تٛاٖ ازفب ٕ٘ٛز وٝ ثٙسض٢ زاضا٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض اؾت وٝ زاضا٢ اؾتطاتػ٢ ٔكره٣ ثطا٢ ا٤دبز اضظـ ثطا٢ 

پص٤ط٢،  ٞب٢ ٔرتّف ثبِرم زض ظ٥ٔٙٝ فٙبٚض٢ اعلافبت ثبفث افعا٤ف ا٘قغبفآٔٛظـ افطاز زض ظ٥ٔٙٝ ٔكتط٤ب٘ف ثبقس.

تٛا٘س ٔٙجـ ٣ٕٟٔ ثطا٢ ٔع٤ت ٞب٢ ٔرتّف ٣ٔبزض اؾت. وبضوٙبٖ تٛا٘ب زض ظ٥ٔٙٝؾطفت، نلاح٥ت ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثطا٢ ثٙ

ٞب٢ ٕٞچ٥ٙٗ ثٙسض ثب٤ؿت٣ ضٚـ ٞب٢ ذسٔبت٣ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ا٥ٕٞت٣ چٙس ثطاثط زاضز.ضلبثت٣ ثبقس، ثرهٛل ثطا٢ ؾبظٔبٖ

٣٤ ؾبظٔبٖ زض اضائٝ ثٟتط ذسٔت ٞب٢ خس٤س ضا زض اضائٝ ذسٔبت، اتربش ٚ ثٝ وبض ٥ٌطز. تٛا٘ب٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ ٔجت٣ٙ ثط تىِٙٛٛغ٢

ثٙسض  ضضب٤ت ٔكتط٢، افعا٤ف تقساز ٔكتط٤بٖ ٚ زض ٘ت٥دٝ ثٟجٛز فّٕىطز ٔب٣ِ ٚ اؾتطاتػ٤ه ضا ثطا٢ ثٙسض ثٝ ٕٞطاٜ زاضز.

ضا زض ت٥ِٛس ذسٔبت خس٤س ثٝ وبض ٥ٌطز ٚ ثب٤س ثٝ عٛض  ٔجت٣ٙ ثط اعلافبت ٞب٢ خس٤س ثب٤ؿت٣ ثٝ عٛض ٔساْٚ تىِٙٛٛغ٢

ٞب٢ خس٤س ضا ٔٛضز ٔلاحؾٝ لطاض زٞس. فطًٞٙ ِٙٛٛغ٤ى٣، ٔٙبثـ ذبضخ٣ ٔطثٛط ثٝ زا٘ف ٚ تىِٙٛٛغ٢وبُٔ ضٚ٘سٞب٢ تى

ٞب ثٝ ٤ٚػٜ اضائٝ ذسٔبت ثب و٥ف٥ت، ثب٤ؿت٣ تم٤ٛت ٌطزز، ٔس٤طاٖ اضقس ٘ؿجت ثٝ اضائٝ ذسٔبت ثب ؾبظٔبٖ زض تٕبْ ظ٥ٔٙٝ

ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ثٙسض پبؾر٢ٍٛ ٥٘بظ قطوت ثبقٙس. ض٤ع٢ و٥ف٥ت ثب٤س ٔتقٟس ثبقٙس ٚ ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ ٚ فطآ٤ٙس ثط٘بٔٝ

ا٢ عطاح٣ قٛ٘س وٝ ثب ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ ٔتٙبؾت ثبقٙس، ظٔبٖ اضائٝ ذسٔبت ضا وبٞف ثب٤ؿت ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ ؾبذتبضٞب ٣ٔ

ٝ ثٙسض زأٙزٞٙس ٚ ثطا٢ ضلجب غ٥طلبثُ تم٥ّس ثبقٙس. زض ٟ٘ب٤ت ذسٔبت اضائٝ قسٜ تٛؾظ ثٙسض ثؿ٥بض ثب و٥ف٥ت ثبقٙس ٚ 

 زٞس. ٔتفبٚت٣ اظ ذسٔبت ضا ثطا٢ ٔكتط٤بٖ اضائٝ
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Abstract 

The aim of this study was to The Role of Port Competencies in Strategic Competitiveness on the 

Performance of Ports in Khuzestan Province (service competence, marketing competence and 

informational competence). This study is the target of numerous applied researches. According to the 

method of data collection, the research include descriptive preceding studies (non-experimental) and 

causal respectively. Methods This study library - field is the first to refer to hardware resources (such 

as printed books and papers valid) and software resources (such as digital books and articles from 

scientific websites) to review and extract indexes study and then were collected through a 

questionnaire. The population of the research areas of strategic and financial executives and 

professionals are the ports of the province. It was estimated number of 82 people. The sample size was 

estimated by Morgan table of 68 people. However, due to the limited size of the population for 

collecting information and access to the whole population, a questionnaire was distributed among all 

the population. In this study, data analysis, descriptive and inferential statistics in the form of software 

SPSS (22.0) and PLS (3) is used. The results showed that all three types of competencies (marketing, 

service and information) on Strategic Competitiveness positive and significant effect on both 

performance and strategic competitiveness of financial performance and strategic performance was 

effective. 
 

Keywords: Port Competency, strategic Competitiveness, ports performance, Ports of Khuzestan 

Province, Structural Equation Model. 
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